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Grupo político municipal 
Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz 

 

 

 
        masmadridtorrejon@gmail.com 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Ruth Grass, portavoz del Grupo Mixto Más Madrid, adjunta los ruegos y preguntas 
para ser tratados en el punto 12 del próximo pleno ordinario del 29 de mayo de 2024. 

 

Torrejón de Ardoz, 28 de mayo de 2024 
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Grupo político municipal 
Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz 

 

 

 
        masmadridtorrejon@gmail.com 

 
 

PREGUNTA Nº 1  

El ayuntamiento de Torrejón de Ardoz tiene implementado la modalidad de 
autoliquidación en diferentes impuestos y tasas municipales. Una de las gestiones más 
comunes se da cuando un contribuyente se dirige al Ayuntamiento a solicitar una tasa 
de ocupación en la vía pública para instalar un contenedor o un camión de mudanza, y 
los trámites que tiene que realizar son sumamente farragosos: 

1º El ciudadano recoge en el Servicio de Información el impreso de solicitud. 

2º Él mismo se tiene que descargar en su ordenador la carta de pago de la 
autoliquidación que quiere abonar. 

3º Una vez descargada la carta de pago tiene que proceder a abonar la misma en 
alguna de las Entidades colaboradoras, bien físicamente, por medio del cajero o de 
manera telemática en la Entidad Bancaria.  

4º El siguiente paso es registrar la solicitud junto con la carta de pago en el Registro 
Municipal del Ayuntamiento. 

5º Y por último debe esperar  72 horas a que le concedan la licencia.      

Con el espíritu de mejorar la atención ciudadana, preguntamos: 

1º ¿Por qué un contribuyente que se dirige al Ayuntamiento a hacer un trámite tan 
sencillo una vez tiene rellenada la solicitud no se le confecciona en el Departamento 
correspondiente una carta de pago que pueda abonar allí mismo y ser registrada en 
ese mismo momento?  

2º ¿Han valorado la posibilidad de establecer la modalidad de declaración responsable 
para obtener la licencia de esta tasa, excluyendo las calles que se consideren más 
problemáticas?    

PREGUNTA Nº 2 

Una vez finalizadas las elecciones municipales, el Alcalde manifestó que se había 
alcanzado un acuerdo con el ayuntamiento de Alcalá de Henares para elaborar un plan 
de actuación en el que ya no será el Bosque de Torrejón. Los grupos ecologistas están 
muy preocupados porque temen que se cambie el uso de la parcela, actualmente zona 
agrícola a zona verde. Hace tres semanas buzonearon una hoja informativa en la que 
anunciaban que había un masterplan planificado para esta finca; por tanto 
preguntamos: 

¿Qué empresa está elaborando este masterplan? ¿En qué consiste? 
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DOCUMENTO IDENTIFICADORES

ESTADOFIRMAS
OTROS DATOS

  

Grupo político municipal 
Ayuntamiento de Torrejón de Ardoz 

 

 

 
        masmadridtorrejon@gmail.com 

 
 

RUEGO nº 1  

Ante la proximidad de las fiestas tradicionales de 2024, teniendo en cuenta que con 
toda seguridad para presenciar los diferentes conciertos va a ser necesario obtener 
entrada al recinto, rogamos que habiliten un sistema que evite las aglomeraciones 
multitudinarias en los puntos de recogida.    

RUEGO nº 2  

Con la llegada del buen tiempo y la afluencia de visitantes a las zonas verdes de Soto 
del Henares, muchos de estos espacios se están transformando en áreas de 
acumulación de basura, como puede apreciarse en las fotos adjuntas. A pesar de los 
esfuerzos individuales por mantener la limpieza, las papeleras desbordadas indican 
que el sistema actual es insuficiente para manejar el volumen de residuos.  

Rogamos al equipo de gobierno que atienda nuestras demandas y mejore 
urgentemente el servicio de limpieza, especialmente en las zonas verdes de El Soto, a 
fin de garantizar que estos espacios se mantengan limpios y acogedores para todos los 
vecinos y visitantes. 

 

 

 

Fdo: Ruth Grass 
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