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ASOCIACION DE EMPRESARIOS DEL HENARES

Dia: 20 de febrero de 2025

Lugar: Plataforma Zoom

Hora: 12:45

Las Oficinas Acelera pyme puestas en marcha en toda Espafa por Red.es, entidad publica adscrita al Ministerio para la Transformacién
Digital y de la Funcion Publica a través de la Secretaria de Estado de Digitalizacidon e Inteligencia Artificial, cuentan en su segunda
convocatoria 2022 con un importe de ayuda concedida de 11.830.851,68€, siendo el importe de la ayuda maxima el 80% del presupuesto
subvencionable. El beneficiario cofinanciara el porcentaje restante. Las actuaciones estan financiadas con cargo al Programa Operativo
Crecimiento Inteligente, Fondos Europeos de Desarrollo Regional (FEDER) del periodo de programacion 2021-2027
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OFICINA ACELERA PYME

Red de Oficinas Acelera Pyme

Las Oficinas Acelera pyme puestas en marcha en toda
Espana por Red.es, entidad publica adscrita al
Ministerio para la Transformacion Digital y de la
Funcidon Publica a través de la Secretaria de Estado de
Digitalizacion e Inteligencia Artificial, cuentan en su
segunda convocatoria 2022 con un importe de ayuda
concedida de 11.830.851,68€, siendo el importe de la
ayuda maxima el 80% del presupuesto subvencionable.
El beneficiario cofinanciara el porcentaje restante. el
periodo de programacion 2021-2027

Las actuaciones estan financiadas
con cargo al Programa Operativo Crecimiento
Inteligente, Fondos Europeos de Desarrollo Regional

(FEDER) del periodo de programacion 2021-2027.




OFICINA ACELERA PYME

Programa de ayudas Kit Digital

PARA AUTONOMOS Y MEDIANAS EMPRESAS

Ayudas en forma de bono digital que pueden canjearse en una o varias de
las soluciones digitales.

Ej.: la creacion de una pagina web, un programa de factura electrénica, la
gestion de las redes sociales ,etc.

Los ordenadores portatiles y los de sobremesa estaran subvencionados en el
caso el segmento Il (Autdnomos y empresas de hasta 2 empleados)

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES

Hasta el 30 de junio de 2025 para medianas empresas

Hasta el 31 de octubre de 2025 para auténomos

REQUISITOS TE INFORMAMOS PRESENCIALMENTE
TODOS LOS MIERCOLES DE 09:00H A 13:00H

Disponer de certificado digital para tramitar la solicitud y contar con 6 meses

de antigiiedad En la Oficina Municipal De Formaciéon Y Empleo de la C. de

Londres en Torrejon de Ardoz




Contacto

Correo electrénico

acelerapyme@aedhe.es

proyectoacelerapyme@aedhe.es

Teléfono

91 889 50 61 -619 749 327

Chatbot

aedhe.es

escanea el codigo

iPide tu cita

GRATIS ahora!
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Pasos para crear una
franquicia

A

Roberto Castro
CEO de Franquiciado Exitos

Jueves 20 de Febrero a las Online ( A través de
G 12:45h Zoom)
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Pasos para crear una
franouicia

Bienvenido a este programa integral disefiado para guiarte en el proceso de
franquiciar tu negocio. En esta ponencia, exploraremos los fundamentos, requisitos
y pasos esenciales para transformar tu empresa en una franquicia exitosa.
Descubre como expandir tu marca, generar ingresos recurrentes y construir una red
solida de franquiciados.

Preparate para llevar tu negocio al siguiente nivel.

por ROBERTO CASTRO
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Qué encontraras
en este curso > s éQU‘T‘H
) *ﬁTls"ﬂ NTICR

- ¢ Qué es una franquicia?

- Requisitos para saber si tu idea es franquiciable.
- Pasos para franquiciar un negocio.

- Cifras y datos a tener en cuenta.

Online

75 minutos
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¢Oué es una franouicia y por oué funciona?

Definicion

Una franquicia es un
acuerdo comercial donde
el franquiciador otorga al
franquiciado el derecho de
usar su marca, productosy
procesos a cambio de un
Canon inicial y Royalty.

Es una estrategia de
expansion rapiday

controlada.

Ventajas para el
franouiciado

El franquiciado se beneficia de

un menor riesgo al invertir en

un modelo probado, una

marca reconocida que atrae

clientes y el soporte continuo

del franquiciador en la gestidn

del negocio.

Ventajas para el
franouiciador

El franquiciador logra una
expansion rapida de su marca con
una inversion menor, mantiene el
control de calidad a través de los
estandares de la franquiciay
genera ingresos recurrentes a

través de los royalties.

Tipos

Existen franquicias de
producto, servicio,
mixtasy de
conversion.

La eleccion depende
de la naturaleza de tu
negocioy tus
objetivos de

expansion.
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Reouisitos indispensables para franouiciar tu negocio

1 Megocio probado 2 Rentabilidad atractiva
Tu negocio debe tener un historial comprobado de éxitoy Debe ofrecer un retorno de inversion atractivo para los potenciales
rentabilidad. Es fundamental demostrar que el modelo funciona. franquiciados, justificando su inversion y esfuerzo.

3 [Megocio replicable 4 Demanda comprobada
El modelo debe ser facilmente replicable, manteniendo la Existe una demanda constante en el mercado por tus productos o
uniformidad y calidad que generan su éxito en cada ubicacion. servicios, asegurando un flujo de clientes para los franquiciados.

IDEA D& NEQOCIO DIFERENTE
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FRANCHISING o
e — Pasos clave para franouiciar tu

neqgocio: Desarrollo integral

Financial Planning
— and eenzsle dalye vouh ‘ LQ

Undugeur and franolaring. . . .
comercializacion.

Business plan del modelo
de neqgocio.

, La central de
franoguicias.

Franchise Center

- Fanchise plan enipliohancs
= and dling bus'gnss of in the

SR g e Mt ¢P  Tor Franchise Rigioty Area del conocimiento
- |r°\l l’ as call redutions C
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Area leqal.

Area financiera.
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Area financiera: Planifica para el €xito

Plan financiero detallado

Un plan financiero sélido es crucial para la
viabilidad de la franquicia. Debe incluir
proyecciones de ingresos, gastos, flujo de caja
y rentabilidad a corto, medio y largo plazo.

2

Estructura de costos definida

Es fundamental definir claramente la
estructura de costos de la franquicia,
incluyendo el canon de entrada, los royalties
periodicos, los gastos de marketing y
publicidad, y los costos operativos.

Opciones de financiacidon

Es importante investigar y ofrecer opciones de
financiacion a los potenciales franquiciados,
ya sea a través de préstamos bancarios, lineas
de crédito o inversores privados. Esto facilita

su acceso a la franquicia.
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Area legal: Proteccion y
cumplimiento

1 Contratos de franguicia 2 Proteccion de la marca
El contrato de franquicia es el Es esencial proteger la marca de la
documento legal que regula la franquicia mediante el registro de la
relacion entre el franquiciadory el misma ante las autoridades
franquiciado. Debe ser redactado competentes. Esto evita que
por un abogado especializado 'y terceros puedan utilizarla sin
revisado cuidadosamente por autorizacion.

ambas partes.

3 Cumplimiento normativo

La franquicia debe cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables en cada
jurisdiccion donde opere. Esto incluye leyes laborales, fiscales, de proteccién al
consumidory de propiedad intelectual.

FRANQUICIANDO EXITOS
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Area del conocimiento:
Transmitiendo la experiencia

Manual de
operaciones

El manual de operaciones
es un documento
detallado que describe
todos los aspectos del
negocio, desde la gestidon
del inventario hasta la
atencion al cliente. Es la

biblia del franquiciado.

[ Al
20
Capacitacion

La capacitacién inicialy
continua de los
franquiciados es
fundamental para
asegurar que comprendan
el modelo de negocioy
puedan operarlo con
éxito. Esto incluye
formacion teoricay

practica.

ke

Sistema de
calidad

Implementar un sistema
de gestion de calidad es
esencial para garantizar
que todos los
franquiciados ofrezcan un
producto o servicio
consistente y de alta
calidad. Esto fortalece la
marcay la reputacion de

la franquicia.
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La central de frangquicias: Tu centro de operaciones
estratéqico

2 Soporte
Estructura

Marketing

La central de franquicias es el corazén de tu red. Define su estructura organizativa, establece un sistema de soporte continuo para los franquiciados y
desarrolla una estrategia de marketing efectiva para la marca y la captacion de nuevos franquiciados. Una central bien gestionada es clave para el éxito a

largo plazo.

FE
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Business plan del modelo:
€l camino al &xito

1 Anadlisis de mercado

Un analisis exhaustivo del mercado es fundamental para identificar oportunidades,
evaluar la competencia y comprender las necesidades de los clientes. Esto permite

tomar decisiones informadas sobre la estrategia de la franquicia.

2 Propuesta de valor

La propuesta de valor debe comunicar claramente los beneficios que ofrece la

franquicia a los franquiciados y a los clientes. Debe ser Unica, atractiva y diferenciadora.

3 Proyecciones financieras

Las proyecciones financieras deben mostrar el potencial de rentabilidad de la
franquicia a largo plazo. Deben ser realistas, basadas en datos sélidos y revisadas

periddicamente.
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Preparando la comercializacién de tu franoQuicia:
Atrayendo inversores

ow is Going Investmend Bevetuins

ranchise Opp MNaterial de marketing

739%

eatcintiant on <dnon

Desarrolla material de marketing atractivo para presentar la franquicia a

: @ sesoon - | ol potenciales inversores. Destaca los beneficios, el retorno de inversion y el
. O i, e soporte ofrecido.

erpidaling condzctun any and lorice.

Investment fron
Franchee Benefits

Red de contactos

Construir una red de contactos sélida es fundamental para el éxito de la
franquicia. Esto incluye contactos con potenciales franquiciados,

inversores, proveedores y otros actores claves del sector.

Ferias y eventos

Participa en ferias y eventos del sector para dar a conocer tu franquicia.

Estos eventos son una excelente oportunidad para conectar con

potenciales franquiciados.

FE
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Algunos datos de interés sobre el sector

Estadisticos de la
la Franquicia
com), el informe

La Franquicia en
Espana 2024.

Datos cerrados a 31
de diciembre de 2023

estudio realizado por
el Servicio de Estudios

Asociacion Esparfola de

(www.franquiciadores.

LINEAS GENERALES

Informe 2024

La franquicia NOMERD FACTURACION

en Espana S ‘ 27.623

~ 1.384 MILLONES DE EUROS

Los datos que 5 5 EN ESPANA

les ofrecemos 1375 REDES pg 2022 694 AUMENTO
corresponden al ultimo REDES MAS  ggy 26929  MILLONES ppL

MILLONES  DEEUROS 250
DEEURDS  MAS

B
_ "y

ESTABLECIMIENTOS EMPLEO GENERADO
78.255 POR LA FRANQUICIA
L]
318.313
2022 1.009 AUMENTO
OPERATIVOS  MAS N 303595 PERSONAS  DEL
LOCALES MAS 4.8%

OPERATIVOS  TRABAJANDO

FACTURACION

I
ESTABLECIMIENTOS ESTABLECIMIENTOS
2 7 ° 6 2 3 PROPIOS FRANQUICIADOS
MILLONES DE EUROS 10.331.1
2,5% MAS QUE EN 2022 : L 17.292
MILLONES DE EUROS MILLONES DE EUROS
0,1% MENOS QUE EN 2022 4,2% MAS QUE EN 2022
POR SECTORES
Por sectores, el que mayor facturacion obtuvo fue:
HOSTELERIA / Hgg%ﬁﬁ%s / SERVICIOS /
( ALIMENTACION ( FAST FOOD C HOTELES @ ks
8.996,3 3.349,7 2.494,7 1.712,9
millones de euros millones de euros millones de euros millones de euros
(95,6 millones de euros + {268,3 millones de euros + (114,1 millones de euros + (76,5 millones de euros +
queen 2022 que en 2022 queen 2022) queen 2022)
HISTORICO
FACTURACION  30.000
T
3 | g
o 2004 T 2023

1.384
red es

ACTUAN EN
NUESTRO PAIS

240

PROCEDENCIA
EXTRANJERA

(un 17.3%)

PROCEDENDE 2 'S PAISES

ALEMANIA
1.144 FRANCIA  ESTADOSUNIDOS [TAUA  REINOUNIDO PORTUGAL
FRANQUICIAS 53 48 42 17 15
NACIONALES

(un 82,7%)

POR SECTORES
De estas 1.384 franquicias, HOSTELERIA
los sectores que cuentan RESTAURACION

con un mayor nimero de

@ MODA

9 BELLEZA /
ESTETICA

ensenas son:

26|9 214 106

redes redes redes

(45 +queen (1 +queen {1-queen
2022) 2022) 2022)

HISTORICO
N° DE ENSENAS 1400

OPERATIVAS

FE
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Algunos datos de interés sobre el sector

ESTABLECIMIENTOS OPERATIVOS

NUMERO DE 21075 76 57.180 - 933
ESTABLEBIMIENTIIS i{g,ggemos PROPIOS . ESTABLECIMIENTOS | FRANQUICIADOS ~ ESTABLECIMIENTOS
RTOS i gy s de PROPIOS MAS QUE FRANQUICIADOS MAS
7 8 2 5 5 50/212:;91: aumento EN 2022 QUE EN 2022
L] el L

POR SECTORES

Por sectores, los cuatro que suman un mayor nimero
de establecimientos abiertos son:

HOSTELERIA / AGENCIAS DE
C ALIMENTACION C FAST FouD C VIES

13.646 5.112

(173 +queen (476 +que en
2022) 2022)

4.211

(114 +queen
2022)

< BELLEZA /
ESTETICA
4.105

{244 queen
2022)

EMPLEO GENERADO

La variable mas destacada del informe es que la franquicia
sigue generando empleo en Espana a buen ritmo.
Asi, a finales de 2023 el sistema daba trabajo a:

106.591

211.722

14.718 mas L

318.31 30 v

personas

POR SECTORES

Sectores que generan un mayor nimero de empleo:

personas trabajaban
en establecimientos

PROPIOS

(1.962 + que
en 2022,
un 1,8% mas)

personas trabajaban
en establecimientos

FRANQUICIADOS

(12.756 + que
en 2022,
un 6,5% menos)

SERvICIOS / e BELLEZA /
TRANSPORTES ESTETICA

TELERIA /
HOSTELERIA / RESTAURANTES /
@ ALIMENTACION C FAST FOOD @ HOTELES @
75.134 4£7.374 24.008
personas personas personas

14.225

personas

13.321

personas

COMUNIDADES AUTONOMAS

1.384

redes que integran

actualmente el sistema
de franquicias en Espana

GALICIA lUCAl.E BIERTOS |
=‘qaue en 2022 CATALUNA PA&

5 .80,7%

comunidades de/ total de /as centrales
acaparan el franquiciadoras

que hay en nuestro pais CATALUNA millones de euros

7 052, 5 DE FACTURACIGN

> DAN TRABAJO A /{: LA
#°.  81.514 | 227269

» M M N wow

Madrid lidera
el numero

de centrales
franquiciadoras

S
PAISES >
fuihs

22+ que en 2022

COMUNIDAD
VALENCIANA

COMUNIDAD
DE MADRID
millones de euros,

(|
156 13.411,5 oEracrumacin
LOBALES BIERTUS

30 678

171
5-que en 2022

DANTRABAJOA -

148.218 Tt

FRANCIA 53 EE.UU.48 ITALIA42 REINO UNIDO 17 PORTUGAL 15 ALEMANIA 10 DINAMARCA 8
PAISES BAJOS 7 ARGENTINAG BELGICAS5 BRASIL5 SUIZA4 CANADA4 AUSTRALIA2
COREADELSUR2 SUECIA2 COSTARICA2 AUSTRIA1 ANDORRA 1 CHINA 1 SINGAPUR 1 ISRAEL 1
JAPON 1 MALASIA 1 COLOMBIA 1

2023 CC. AA. NCENSENAS  LOCALES FACTURACION (ME) EMPLEO
TOTAL Andalucia 156 5481 111458000 16140
Aragén 37 959 236744000 3133
Asturias 0 450 218947.000 1768
Baleares 7 1369 1.417.669.000 N300
N ENSERAS Canarias 9 8 21.824.000 323
Cantabria 3 689 106.950.000 2056
1.384 Castilla-La Mancha 2 628 165246000 2170
Castilla y Leén 28 824 144.585.000 2306
LOCALES Cataluia 320 22269 7.052509.000 81514
Extremadura 29 956 151.060.000 1949
78.255 Galicia 8 2176 457781000 7284
EACTURCIGN OME) La Rioja 8 207 28434000 Y]
Madrid 43 30678 13.411.557.000 148218
Murcia 27 1360 323596.000 4132
27.623 Navarra m 387 63355000 1169
Pais Vasco 2 3719 1308975000 13127
EMPLEU Comunidad Valenciana 17 6141 1184.360.000 18974
Sin base en Espana 36 444y 218182.000 2327

318.313
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Conclusiones y proximMos pasos

Franquiciar tu negocio es una estrategia poderosa para expandir tu marca y generar ingresos recurrentes.
Recuerda enfocarte en la replicabilidad, rentabilidad y soporte continuo.

iNo dudes en buscar asesoramiento especializado y construir una red de franquiciados comprometidos con tu éxito!.

Proximos pasos:

€valua a fondo tu negocio. Busca asesoramiento legal y financiero.

1 2 3

Desarrolla un plan de franguicia sdlido.

FE
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FRANQUICIANDO EXITOS

A B4

QRACIAS

Datos de contacto:

« http://linkedin.com/in/robertocastrorodriguez

« roberto.castro@franquiciandoexitos.com

« +34 645854258
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