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INICIO DE LA PRUEBA

. De acuerdo con la Ley 39/2015 (LPAC) las disposiciones administrativas que vulneren las leyes:

A. Seran nulas de pleno derecho (nulidad absoluta).
B. Seran anulables (nulidad relativa).
C. Seranvaélidas, porque desplazan la regulacion establecida por la Ley correspondiente.

éQué entendemos por trabajo social?

A. Losrecursos de la comunidad y las técnicas e instrumentos facilitados por la Administracion.

B. La necesidad de conocer el grado en que sienten o necesitan resolver los problemas los individuos de una
comunidad.

C. Laintervencion profesional en un espacio determinado para dar lugar a cambios, satisfaciendo necesidades y
poniendo al alcance recursos.

. Los derechos, deberes y libertades de los ciudadanos y la posible suspension de los mismos, se recogen en la

Constitucion en:

A. Elarticulo 128.
B. ElTitulo .
C. Noserecoge nada al respecto en la Constitucion.

. El acceso al Servicio Municipal de Ayuda a Domicilio en el Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz, requiere de:

A. Que el solicitante tenga reconocido grado de dependencia por organismo competente.

B. Que el Solicitante tenga reconocido grado de dependencia por organismo competente y que en su PIA incluya
como recurso el servicio de ayuda a domicilio.

C. Que el solicitante tenga reconocido grado de dependencia por organismo competente y que su PIA se incluya
como recurso el servicio de ayuda a domicilio o plaza de residencia.

. La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las Personas en

situacion de Dependencia determina la participacion, dentro de la configuracién del sistema:

A. De las Entidades Locales.
B. De las Comunidades Autonomas.
C. Las opciones a)y b) son correctas.

. En cuanto a la capacidad normativa del Gobierno, y de acuerdo con la CE de 1978:

A. ElGobierno puede regular cualquier materia, pues no hay materias reservadas a la ley.
B. En nuestra Constitucién no hay reserva de Ley ni reserva reglamentaria.
C. Ennuestra Constitucién hay determinadas materias cuya regulacién estd reservada a la Ley.

El Equipo multidisciplinar encargado de la intervencion con victimas de violencia de género en el Ayuntamiento
de Torrejon de Ardoz, esta constituido por:

A. Trabajadores/as sociales, educadores/as sociales y psicélogos infantiles.
B. Trabajadores/as sociales, educadores/as sociales, psicologos/as y asesor/a juridico.
C. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

. Lainstitucion del Defensor del Pueblo, se regulara:

A. Porleyordinaria.
B. Porun Reglamento.
C. Poruna ley Organica.

. Con caracter general, podrdn acceder al servicio de Teleasistencia Municipal prestado por el Ayuntamiento de

Torrejon de Ardoz:

A. Llas personas mayores de 65 afios, que con antigliedad en el padrdn, al menos de dos meses, residan en la
ciudad y que por su estado de salud, soledad o aislamiento precisen del servicio.

B. Las personas con antigliedad en el padrdn, al menos dos meses, con residencia efectiva en la ciudad, que
tengan reconocida discapacidad permanente o alguna dolencia o enfermedad que limite el desenvolvimiento
personal.

C. Las personas mayores de 65 afios, con una antigliedad en el padrén, al menos de dos meses, mayores de 65
aflos y residencia efectiva en la ciudad.

El conocimiento del perfil sociodemogréfico de la poblacién que accede a los Servicios Sociales es un objetivo de:

A. ElInforme Social.
B. La Ficha Social.
C. La Hoja de Registro del Seguimiento de un Caso.
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El estado de excepcion lo declara:

A. El Gobierno con autorizacién del Congreso.
B. El Congreso con autorizacién del Gobierno.
C. ElSenado con autorizacién del Gobierno.

El Centro de Atencion Integral a la Drogodependencia de Torrején de Ardoz, se integra en:

A. En el Centro de Servicios Sociales municipal.
B. En la Concejalia de Sanidad.
C. Enla Concejalia de Bienestar Social.

De acuerdo con el art. 81 de la CE, los Estatutos de Autonomia se aprueban:

A. Poruna Ley de la correspondiente Comunidad Auténoma.
B. Poruna Ley de transferencia o delegacion.
C. Porunaley Orgénica.

Qué es el SIA en el Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz?

A. Es el servicio de informacion y atencién al ciudadano.
B. Eselservicio de informacion y atencién al ciudadano en la Concejalia de Bienestar.
C. Eselservicio de informacion y atencién de los Servicios Sociales municipales.

En el sistema para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia que recoge la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, los
beneficiaros de las prestaciones de dependencia:

A. Participardn en la financiacion del servicio dependiendo, exclusivamente, del tipo de servicio que se le preste.

B. Participardn en la financiacion de las prestaciones, segin el tipo y coste del servicio y su capacidad econdmica
personal.

C. No participaran en el coste de los servicios.

La Comunidad de Madrid tiene competencia en:

A. Ordenacién del territorio, urbanismo y vivienda.
B. Creacién o supresién de municipios.
C. Lasopciones a)y b) son correctas.

El acceso al Servicio Municipal de Ayuda a Domicilio en el Ayuntamiento de Torrején de Ardoz, requiere en todo
caso, que el solicitante cuente con el reconocimiento de Grado I, como minimo, de Dependencia:

A. Si
B. No.
C. Si, cuando se trata de un menor de 65 afios.

El método basico en Trabajo social esta formado por las siguientes etapas:

A. Planificacién, Ejecucién y Evaluacidn.

B. Diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacion.

C. Analisis, planificacién, intervencién y medidas correctoras.

En relacidn a la distribucion de competencias entre el Estado y las Comunidades Auténomas y de acuerdo con lo
establecido en la Constitucién, puede afirmarse que:

A. Llas materias no atribuidas expresamente al Estado por la Constitucion corresponderan necesaria y
automaticamente a las Comunidades Auténomas.

B. Lacompetencia sobre las materias que no se hayan asumido por los Estatutos de Autonomia corresponderd al
Estado.

C. La competencia sobre las materias que no se hayan asumido por los Estatutos de Autonomia no podran
corresponder al Estado.

¢Qué es la Junta de Gobierno Local?

A. Es el érgano no colegiado, que bajo la supervision del Primer Teniente de Alcalde, colabora en la funcién de
direccion del Pleno del Ayuntamiento.

B. Es el érgano colegiado, que bajo la presidencia del Primer Teniente de Alcalde, colabora en la funcién de
direccion del Pleno del Ayuntamiento.

C. Eseldrgano colegiado que, bajo la presidencia del Alcalde, colabora en la funcién de direccién politica.
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¢Qué significan las siglas PMORVG en el Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz?

A. Punto Municipal del Observatorio Regional de la Violencia de Genero.
B. Punto Madrilefio del Observatorio Regional de la Violencia de Género.
C. Protocolo Municipal del Observatorio Regional de la Violencia de Genero.

En cuanto a las competencias de las Comunidades Autonomas y conforme queda establecido en la Constitucion:

A. Todas las Comunidades Auténomas tienen las mismas competencias, que son las establecidas en el art. 148 de
la Constitucién.

B. Notodas las Comunidades Auténomas han de tener las mismas competencias, pues dependerd esencialmente
de lo que establezcan sus respectivos Estatutos de Autonomia.

C. No todas las Comunidades Auténomas han de tener las mismas competencias sino que depende
esencialmente de lo establecido por las leyes de armonizacion.

El reconocimiento del derecho de acceso al Servicio Municipal de Ayuda a Domicio en el Ayuntamiento de
Torrejon de Ardoz, se hace incompatible con:

A. Prestaciones econdémicas reconocidas en el PIA vinculadas al grado de dependencia del solicitante.
B. Plaza de residencia incluida en el PIA, vinculada al grado de dependencia del solicitante.
C. Sielrecurso es valorado técnicamente como idéneo por trabajador social, no se aplican incompatibilidades.

Entendemos por Trabajo Social individualizado:

A. El proceso de ayuda por el cual el profesional, a través de técnicas y procedimientos promueve los recursos
del individuo para que éste supere efectivamente los conflictos derivados de la situacién-problema en que se
encuentra.

B. Elreconocimiento de la necesidad del cliente de expresar sus sentimientos con libertad.

C. Elderecho a ser individuo y a ser tratado como un ser humano con sus diferencias personales.

Segun el Principio de Jerarquia, écual es la norma suprema?

A. Llaley.

B. Decreto- Ley.

C. La Constitucién.

¢Cémo puede derogarse la ley 39/2015?

A. Porley Organica.
B. Porley Ordinaria.
C. PorReal Decreto.

El articulo 23 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres define
la educacion para la igualdad entre hombres y mujeres:

A. El sistema educativo incluird entre sus fines la educacién en el respeto de los derechos y libertades
fundamentales y en la igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

B. Elsistema educativo incluird, dentro de sus principios de calidad, la eliminacidn de los obstaculos que dificultan
la igualdad efectiva entre mujeres y hombres y el fomento de la igualdad plena entre unas y otros.

C. Lasopciones a)y b) son correctas.

Las personas que tienen reconocido el derecho al Servicio Municipal de Ayuda a Domicilio:

A. Tienen la obligacién de participar en la financiacidn del servicio mediante el abono de precio publico.

B. Tienen la obligacién de participar en la financiacidn del servicio mediante el abono de precio publico calculado
en funcion de su capacidad econdmica.

C. Notiene la obligacién de participar en la financiacion del servicio mediante el abono ce precio publico.

El informe instrumento basico del Trabajador social que se define como la sintesis explicativa respecto de una
situacion dada, como resultado del estudio, valoracion y dictamen para el logro de un objetivo determinado, es:
A. La ficha social.

B. Elregistro de entrevista.
C. Elinforme social.

Los 6rganos propios de las Comunidades Auténomas son:

A. El Parlamento o Asamblea Legislativa y el Ejecutivo Autondmico.
B. La Asamblea legislativa y el Senado.
C. El Parlamento o Asamblea Legislativa, el Delegado del Gobiernoy el Gobierno.
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éCuéles son los elementos basicos que constituyen el municipio?

A. ElPleno, el Alcalde y el Padrén municipal.
B. Eltérmino municipal (territorio), la poblacién y los 6rganos de gobierno.
C. ElPleno, la poblacién y el Alcalde.

¢Qué entes locales estan constitucionalmente “garantizados”?

A. El municipio; la provincia, la comarca y la parroquia.
B. Laprovinciay el municipio; la comarca y la parroquia.
C. El municipio, la provincia y la isla.

¢Qué objetivos persigue la evaluacion?

A. Medir el grado de idoneidad, efectividad y eficacia; facilitar el proceso de toma de decisiones y hacer fuente
de teoria.

B. Validez, objetividad, fiabilidad, practicidad y oportunidad.

C. Referidos al drea de coherencia interna y externa.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres define la discriminacion
por razon de sexo y la clasifica en: y

A. Discriminacion masculina y femenina.
B. Discriminacion Directa e Indirecta.
C. Discriminacion del menor y del adulto.

La condicidon de vecino del Municipio se adquiere:

A. Porlainscripcién en el Padrén.
B. Porlaresidencia.
C. Porlainscripcion en el Registro Civil.

éCual de las siguientes afirmaciones es correcta?

A. El marco funcional son directrices de libre aplicacion.

B. El marco funcional no proporciona homogeneidad a la intervencion.

C. Desde el marco funcional los Trabajadores Sociales asumen un rol de enlace con el tejido social y otros sistemas
de proteccion.

El Alcalde y los Tenientes de Alcalde, existen en los siguientes niveles de Ayuntamientos:
A. Solamente en los Ayuntamientos de los municipios denominados de Gran Poblacién.

B. En todos los Ayuntamientos, junto con el Pleno.
C. Entodos los Ayuntamientos, salvo en los municipios inferiores a 5.000 habitantes.

éQué es el CAIF de Torrejon de Ardoz?
A. Esun centro de atencion integral a la familia.

B. Esun centro de acompafiamiento a la infancia y familia.
C. Esuncentro de atencidn a la infancia y familia.

El estado de sitio tendra una duracion:

A. Minima de dos meses.
B. De unmaximo de 15 dias.
C. No hay plazos maximos ni minimos.

La Concejalia de Bienestar del Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz esta integrada por los Siguientes Servicios:
A. Servicios Sociales y CAIF.

B. Servicios Sociales, Servicio de Dependencia y CAIF.
C. Servicios Sociales, Servicio de Dependencia, CAIF y CAID.

¢Qué entendemos por entrevista?
A. Conversacidn directa entre dos o mas personas en la que se tiene un objetivo previo.

B. Conversacion en que se deja hablar libremente al cliente.
C. Conversacion mantenida sobre un tema.

La Junta de Gobierno Local ...
A. Existird en todos los Ayuntamientos.
B. No existira nunca, porque sélo esta prevista para los municipios de gran poblacién.

C. Existird en todos los municipios con poblacién superior a 5.000 habitantes y en los de menos, cuando asi lo
disponga su reglamento organico o asf lo acuerde el Pleno de su Ayuntamiento.
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¢Como se accede al Centro de Atencion Integral a la Drogodependencia del Ayuntamiento de Torrején de Ardoz?

A. Porderivacidn de técnico de los Servicios Sociales Municipales o facultativos de centros de Salud de Atencién
Primaria.

B. Por derivacién de facultativo de centro de salud de atencién primaria o centros hospitalarios.

C. Elacceso no requiere derivaciones, es publico y a demanda del/la ciudadano/a.

De los siguientes, écual no es un derecho del ciudadano segtn la Constitucion?

A. Derecho a elegir libremente a jueces y tribunales.
B. Derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el territorio.
C. Derecho a participar en los asuntos publicos.

Son municipios de gran poblacidn, segtin la normativa vigente:

A. Los municipios cuya poblacién supere los 75.000 habitantes, siempre.

B. Los municipios cuya poblacién supere los 75.000 habitantes, que presenten circunstancias econdmicas,
sociales, histdricas o culturales especiales, siempre que asi lo decidan las Asambleas Legislativas
correspondientes a iniciativa de los respectivos Ayuntamientos.

C. Los municipios que sean capitales de provincia, capitales autondmicas o sedes de las instituciones
autondmicas, en todo caso.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y hombres determina respecto de
las Acciones Positivas:

A. Que se adoptarén por los poderes publicos medidas especificas en favor del personal civil para corregir
situaciones patentes de desigualdad.

B. Que se adoptaran por los poderes publicos medidas especificas en favor de las mujeres para corregir
situaciones patentes de desigualdad de hecho respecto de los hombres.

C. Que se adoptaran por quien corresponda medidas especificas para corregir situaciones patentes de
desigualdad de hecho respecto de las personas més desfavorecidas.

Las funciones especificas del Trabajador/a Social por areas se dividen en:

A. Funciones generales y especificas.

B. Area de: intervencién directa, de coordinacién socio-sanitaria, de apoyo social y de promocién de la salud y
participacion.

C. Competencia profesional y rol profesional.

Para poder adoptar acuerdos, las Camaras deben estar reunidas reglamentariamente y con asistencia de:

A. Lastres cuartas partes de las Cadmaras.
B. Almenos el 20% de sus miembros.
C. Llamayoria de sus miembros.

¢De qué unidad administrativa del Ayuntamiento de Torrején de Ardoz, forma parte el P.R.V.G.?

A. Servicios Sociales Municipales.
B. Concejalia de Bienestar.
C. Concejalia de Mujer.

éQuién forma parte del Pleno de un Ayuntamiento?

A. ElAlcalde, los tenientes de Alcalde y los Concejales delegados, exclusivamente.
B. ElAlcalde, que lo preside y un niimero de concejales no superior al tercio del nimero legal de los mismos.
C. ElAlcalde, que lo preside y todos los concejales elegidos.




