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1. DATOS DEMOGRÁFICOS 
 

Los datos a día 31 del mes de diciembre de 2022 obtenidos por esta Policía Local por 
parte del Departamento de Estadística del Ayto. de Torrejón de Ardoz, sitúa la población de 
nuestra ciudad en 145.781 habitantes, repartida entre hombres 71.863 (49,30%), y mujeres 
73.918 (50,70%), lo que sitúa la densidad de población en 4.469,06 habitantes por km² (32,62 
Km2 de superficie).  

 
En el año 2022, la evolución de la pirámide de población pone de manifiesto que la 

franja de edad con mayor número de habitantes es la comprendida entre los 40-44 años tanto 
en hombres (7.410) como en mujeres (7.279), la población menor de 19 años en Torrejón de 
Ardoz es de 29.984 (15.319 hombres y 14.665 mujeres), la comprendida entre 19 y 64 años 
es de 931.96 (46.762 hombres y 46.434 mujeres), y la población mayor de 65 años es de 
22.601 (9.782 hombres y 12.819 mujeres). 
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Según los datos ofrecidos por el Departamento de Estadística del Padrón los habitantes 
empadronados en Torrejón de Ardoz que han nacido en otros países ascienden a 31.942. 

 
 

PAÍS N.º HABITANTES 
2022 

TENDENCIA RESPECTO A 2021 
HABITANTES 2021 DIFERENCIA 

RUMANÍA 13260 13082  178 
COLOMBIA 3377 2557  820 

MARRUECOS 1981 2035  - 54 
VENEZUELA 1807 1279   528 

POLONIA 1304 1314  - 10 
PERÚ 1170 849      321 
CHINA 768 768    ---- 

ECUADOR 685 677  8 
NIGERIA 680 690     - 10 
OTROS 6910 7831  - 921 
TOTAL 31942 29715     2227 
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2. ESTRUCTURA  
  
 El servicio de Policía Local en el año 2022 se encuadra en la organización municipal 
bajo la dependencia directa del Alcalde. 
 
 La organización del Cuerpo de Policía Local responde al organigrama del punto nº 3. 
Los Órganos que componen la Policía Local son los siguientes: 
 
Responsables Políticos del Área: 
 Al que corresponde la dirección y el establecimiento de los objetivos políticos, 
estableciendo las líneas generales de actuación. Está integrada por el Alcalde, el Concejal de 
Seguridad y el Director de Seguridad. 
 
Comisario Jefe de la Policía Local: 
 Le corresponde la dirección técnica del Cuerpo, la organización y control de los 
servicios, de la misma manera que se ocupa de la coordinación de las Unidades en la que se 
distribuye la plantilla y el mando directo sobre la misma. 
 
Unidad de Jefatura: 
 Formada por el Comisario Principal, Comisario, un Inspector y dos Subinspectores 
cargo de dos grandes Áreas: 
 

• Área de Administración, Tráfico, Unidad de Familia, Vehículos, Edificio, Educación Vial, 
Calidad, Planes Operativos, Grandes Eventos y Agenda Electrónica 

• Área de Seguridad Ciudadana, Atestados, CECON, Oficina de Atención al Ciudadano, 
Armero y tiro, Formación, Régimen Interno, Medios de Comunicación y Prensa 

 
Sus funciones son la planificación y programación de todo el trabajo policial, 

elaboración de informes, organización administrativa del servicio, propuestas, coordinación, 
etc... 
 
Secciones 
 
Hay un número acorde con las áreas anteriores, siendo las que desarrollan los Operativos 
Policiales. 
 
Turnos-Seguridad 
La Jefatura de turno a cuyo mando está un Subinspector dirigiendo el servicio en cada uno de 
los turnos. Será el encargado de llevar a cabo los objetivos del servicio en dichos turnos.  
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Sectores: 
 
Estarán compuestos por unas determinadas zonas del término municipal. En la actualidad 
seis y normalmente interactúan en ellos: 
 

 Patrullas polivalentes de Seguridad 
 
Unidades o Equipos: 
Cada uno está compuesto, al menos, por dos agentes de la Policía Local que es el órgano 
básico de organización del servicio. Existen, los siguientes equipos: 
 

 Unidad de Barrio 
 Unidad de Familia (UFA) 
 Unidad de Atestados e Investigación de Accidentes 
 Unidad de Comunicación, Gestión Administrativa e Informática 
 Unidad de Custodia de Edificios Municipales e Información 
 Unidad de Educación Vial 
 Unidad de Mediación Vecinal 
 Unidad Canina 
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3. RECURSOS HUMANOS 
 
 La plantilla en el año a fecha 31/12/2022, estaba integrada por 220 componentes, 
de ellos, 1 Comisario 1 Intendente,  1 Inspector, 9 Subinspectores, 23 Oficiales, y 185 
Policías.  
 

Además, 10 mujeres y hombres ajenos a la actividad policial, dedicados a tareas de 
administración, informática, técnicos, etc..para cubrir las 24 horas de servicio al día, todos 
los días del año, teniendo en cuenta las libranzas, vacaciones, bajas laborales, permisos, 
formación, etc. En total pues, en el año 2022, el componente humano del servicio era de 
230 personas. 

 
CARGO Nº AGENTES 

COMISARIO 1 
INTENDENTE 1 
INSPECTOR 1 

SUBINSPECTOR 9 
OFICIAL 23 
POLICIA 185 
TOTAL 220 
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Evolución de la plantilla 
 
 El cuerpo de la Policía Local se constituyó en una fecha anterior al año 1936, sin 
saber exactamente cuándo, situándose en 2022 en 220 policías. En este colectivo, el 11 
% son mujeres. 
 La tasa media de crecimiento del número de Policías en nuestro municipio refleja 
en el período de 2000 a 2012, un crecimiento del 371 % sobre todo a partir del año 
2007. 
 Sin embargo, a partir del año 2022 ha supuesto una disminución sobre el año 
anterior del 6% 
 
 

AÑO NºAGENTES 
2000 63 
2003 63 
2005 100 
2007 146 
2008 198 
2009 201 
2010 234 
2011 243 
2012 240 
2013 235 
2014 233 
2015 228 
2016 230 
2017 226 
2018 229 
2019 221 
2020 234 
2021 234 
2022 220 
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Características de la plantilla y comparativa  
 

 A fecha 31/12/2022, la Policía Local contaba con 220 funcionarios, lo que 
representa un porcentaje del 21%, en relación con el conjunto de trabajadores 
municipales, que suman entre personal laboral y funcionario un total de 1059 personas, de 
las que 512 son funcionarios. El colectivo de la Policía Local representa un porcentaje del 
43 %, del total de funcionarios municipales. 
 

EMPLEADOS AYTO.  A 31/12/2022 
FUNCIONARIOS 
POLICIA LOCAL 

RESTO DE 
FUNCIONARIOS 

EVENTUALES LABORALES TOTAL 

220 292 17 294 1059 
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Este número de componentes significa, una relación de 1,63 policías locales por 1.000 
habitantes (145.781 habitantes en 2022) y de 6,74 policías locales por Km² (superficie 
32,62 Km²).  
 
 

MUNICIPIO Nº HABITANTES KM2 Nº AG. POLICIA LOCAL 
TORREJON DE ARDOZ 145.781 32,62 220 
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4. ADMINISTRACIÓN 
 

La Policía Local atiende su servicio durante las 24 horas del día, 365 días al año. 
Los componentes de la Policía Local se adscriben al Convenio General, realizando su 
jornada ordinaria establecida en convenio más 60 h de refuerzos y 118 en formación 
online. 

5. RECURSOS MATERIALES 
 
Dependencias y Locales 
 

Las dependencias principales de la Policía Local se sitúan en el Centro de Seguridad, 
Plaza Centro, Nº 1 con una superficie útil total de 11.720 m2. Se divide en cinco plantas: 
 

• -2, que alberga los estacionamientos 
• -1, Acceso a garaje, vestuario, galería de tiro, gimnasio, almacén sala de 

maquinaria y usos varios 
• 0, Vestíbulo, jefes de turno y Cabos, Atestados, UFA, CECON, OAC, Atención al 

público, sala de ordenadores, y usos varios. 
• 1, Administración, Informática, Educación Vial, despachos varios ubicándose los 

departamentos administrativos, despachos y vestuarios en la planta primera y el 
resto de los servicios en la planta baja con un vestíbulo de atención al público. 

• 2. Jefatura y Responsables Políticos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Son unas instalaciones amplias y 
modernas con un vanguardista Centro de 
Control, (CECON) que dispone de 6 
puestos de atención, galería de tiro, 
parking subterráneo para mayor 
seguridad de los vehículos policiales, etc.  
Al estar situadas en el corazón del 
municipio, se ofrece a la ciudadanía un 
punto céntrico de referencia para la 
ciudadanía, así como un menor tiempo de 
respuesta ante las eventualidades que 
puedan surgir. 

El Centro de Seguridad situado en la zona 
del Parque del Ocio, dispone de Centro de 
comunicaciones, Punto de atención al 
ciudadano, zona de descanso y estar, sala de 
Briefing y oficina para diligencias a prevención 
y Atestados. Se utiliza los miércoles con 
ocasión del mercadillo municipal, así como en 
las fiestas populares y otros servicios 
especiales, además de servir de punto 
descentralizado para descanso reglamentario 
de los policías en los turnos de mañana y 
tarde.  
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Vehículos Policiales 
 

 Los vehículos utilizados por la Policía Local durante el año 2021 se reflejan en el 
cuadro siguiente, con un total de 51 vehículos de 4 ruedas, y 13 motocicletas. 
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Transmisiones y material diverso 
 

Los equipos de transmisión y diverso material tecnológico utilizados por la Policía 
Local en 2022 se reflejan en el siguiente cuadro: 
                                                                                

TIPO MARCA MODELO TOTAL 
UNIDADES 

UBICACION 

Emisoras Portátiles 
DMR HYTERA 

PD685G  
PD605G 260 

Policías, concejal, director, 
Grúa, P. Civil, CNP, Reserva 

Baterías Nuevas Reserva 20 informática 
Micrófonos/mano Nuevos Reserva 10 informática 

Repetidores   3 
1 jefatura, 1 Cementerio, 1 en 

Open Sky (Oasiz Madrid) 
Emisoras Fijas  TETRA MOTOROLA 30 Patrullas, CECON, CPD 

Informática. 
Emisoras Fijas DRM HYTERA 8 CECON, Almacén informática 

Gateway TETRA - HYTERA - 1 CPD Informática 
Transformadores 

Portátiles HYTERA Reserva 14 informática 
Antenas Portátiles HYTERA Reserva 19 informática 
Micrófonos de Pie HYTERA Reserva 2 informática 

PCs Fijos Windows 10  75 
DELL OPTIFLEX 3080 MICRO 

VARIOS MODELOS 
PCs Portátiles Windows 10  5  
Proyectores 

portátiles   2  
Proyector Fijo   2 Sala Lectura Servicio 

Servidores 
Informáticos 

CPD  6 
 

Fotocopiadoras 
Compartidas Canon Uniflow 6  
Impresoras 

Compartidas Canon Uniflow 
5  

Impresora Carnés   1  
Destructoras de 

Papel   9  
Cámaras de Fotos Olympus E-510 2  
Cámaras de Fotos Canon EOS-400D 2  

Matriz de 
Comunicaciones   1  

Antena Wifi Torrejón Conecta  2  
Terminales Fichaje Suprema  3  

Maletas Peli Case  2  
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Armamento 
 

 El armamento del que dispone en la actualidad la Policía Local queda reflejado en 
el cuadro siguiente. Se ha renovado de forma total para que todos los agentes dispongan 
de armas de última generación. Todavía queda en depósito varias armas hasta que no se 
les dé el destino que determinan los reglamentos. 

Armamento equipos en uso 

TIPO MARCA MODELO CALIBRE Nº ARMAS 
Pistola HK COMPACT 9 mm. Pb 52 
Pistola Walter P-99 9 mm. Pb 7 
Pistola Glock 26 9 mm. Pb 4 
Pistola Glock 19 9 mm. Pb 93 
Pistola Glock 17 9 mm. Pb 44 

Armamento equipos en depósito 

TIPO MARCA MODELO CALIBRE Nº ARMAS 
Pistola HK COMPACT 9 mm. Pb 16 
Pistola Walter P-99 9 mm. Pb 17 
Pistola Glock 19 9 mm. Pb 15 
Pistola Glock 26 9 mm. Pb 1 
Pistola Glock 17 9 mm. Pb 8 
Pistola Llama  22 mm  2 

Revolver Llama  22 mm  2 
Revolver Llama  38 Sp 4 

Rifle Anest. Disc-Inject  13 mm 1 
Pistola Detonadora   9mm 1 
Pistola(escopetilla)   4.5mm 2 
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6. CENTRO DE CONTROL (CECON) 
 

El Centro de Control (CECON) de la Policía Local de Torrejón de Ardoz mide cerca 
de 110 m2. Dispone de cinco puestos de atención, de los cuales dos de ellos están 
gestionados por policías y uno por un operador de pantallas, otro gestionado por el mando 
encargado del operativo de la sala y un quinto gestionado por operarios de INDRA para el 
control de la red de fibra 

 

 
 

 
 
Desde el Centro de Control se atienden los avisos ciudadanos de los Puntos de 

Encuentro, se lleva a cabo el seguimiento de los dispositivos de GPS de los vehículos 
patrulla, se visionan las cámaras de tráfico y seguridad, se gestiona el sistema de 
detección de matrículas (LPR) y se controlan los terminales móviles con GPS del 
programa de violencia de género para la protección de mujeres en riesgo. 

 
La sala dispone de 8 PCs, 12 monitores TFT, 
dos emisoras fijas de policía local, una 
emisora fija de policía nacional, una emisora 
fija de grúa municipal, tres sistemas de 
telefonía digital, tres sistemas de telefonía 
analógica, un terminal Black Berry con GPS 
del programa de protección de violencia de 
género, dos emisoras fijas de P.L, una 
impresora, un fax y un video Wall Gigante de 
5m formado por 12 pantallas y 6 monitores. 2 
SAIS y una cámara de seguridad. 
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 En el año 2022 en relación con CECON y lo que tiene que ver con los Operadores 
de Pantallas y el sistema de seguridad instalado por INDRA como son los Puntos de 
Encuentro y los lectores de matrículas del Sistema de Control de Accesos (SCA).  
 
Se detallan las llamadas atendidas a través de los Puntos de Encuentro así como el tipo 
de llamadas. Aparecen cifras totales y el desglose mensual, así como un apartado 
específico del turno de noche que son llamadas que atienden los agentes de Policía 
destinados en el CECON al no haber Operadores de Pantallas entre las 22.30 y las 06.30 
horas. 
 
También se reflejan las alarmas de vehículos con algún tipo de interés policial detectadas 
por el Sistema de Control de Accesos (SCA) y su resolución (vehículo interceptado, no 
interceptado, ya no tenía interés o solo seguimiento y comunicación a la parte interesada). 
 
 Por último, esta memoria también refleja las grabaciones que se han entregado 
durante el año 2021 por parte de los Operadores de Pantallas a los diversos Cuerpos y 
Fuerzas de Seguridad del Estado en relación a diferentes investigaciones. 
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 Durante el año 2022 ha vuelto a descender el número de llamadas a los Puntos de 
Encuentro, como en los dos últimos años. Los ciudadanos tienen asimilado este sistema 
de comunicación directa con la Policía Local, no solo para temas de seguridad, sino 
también para otras cuestiones como pedir información o comunicar incidencias en la vía 
pública.  
 
 También han sufrido una bajada el número de vehículos que tenían alguna alerta 
en el Sistema de Control de Accesos y el número de las peticiones de grabación por parte 
de otros cuerpos y fuerzas de seguridad respecto al año anterior.  
 

A continuación, se detallan las llamadas recibidas a través de los Puntos de 
Encuentro y las alarmas que han saltado de vehículos con algún tipo de interés policial a 
través del Sistema de Control de Accesos (SCA) durante el año 2022. 
 
Llamadas totales a los Puntos de Encuentro: 85 (74 en el año 2021) 
  
 Turno de mañana y tarde (atendidas por los Gestores de Pantallas): 58 (60 en el 

año 2021) 
 
 Turno de noche (atendidas por los agentes del CECOM): 27 (5 en el año 2021) 

 
 
Tipos de llamada: 
 

• Agresiones/amenazas/insultos: 8 (7 en el año 2021) 
• Animales encontrados/perdidos: 4 (1 en el año 2021) 
• Comunicación de incidencias en vía pública: 14 (8 en el año 2021) 
• Gamberros: 1 (2 en el año 2021) 
• Incidentes domésticos: 2 (6 en el año 2021) 
• Objetos encontrados/perdidos: 9 (4 en el año 2021) 
• Otros: 5 (9 en el año 2021) 
• Persona perdida/encontrada: 4 (3 en el año 2021) 
• Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 14 (10 en el año 

2021) 
• Robos: 4 (6 en el año 2021) 
• Solicita presencia policial sin decir el motivo: 1 (6 en el año 2021) 
• Solicitud/aportación de información: 0 (6 en el año 2021) 
• Vehículo mal aparcado: 5 (6 en el año 2021) 
• Viogen: 5 (0 en el año 2021) 
• Menores: 1 (0 en el año 2021) 
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Vehículos detectados a través del SCA: 334 (542 en el año 2021) 
 

• Interceptados: 114 (16 en al año 2021) 
• Sin interceptar: 0 (6 en el año 2021) 
• Ya no tenían interés policial: 15 (31 en el año 2021) 
• Sólo hacer seguimiento propio: 44 (381 en el año 2021) 
• Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 68 (14 en el año 2021) 
• Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 76 (91 en el año 2021) 
• TGSS: 2 (3 en el año 2021) 
• Policía Local Mejorada: 1 (0 en el año 2021) 
• Juzgados: 3 (0 en el año 2021) 
• Depósito: 1 (0 en el año 2021) 
• Interpol: 1 (0 en el año 2021) 

 
Comentarios con relación a las llamadas a los Puntos de Encuentro: 
  
 Durante el año 2022 se han producido un total de 85 llamadas a los Puntos de 
Encuentro entre los turnos de mañana y tarde (atendidas por el Gestor de Pantallas) y el 
turno de noche (atendidas por los agentes del CECON).  
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  Este año, ha habido un aumento de las llamadas, el tipo de incidencias más 
recibidas han sido de “Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc)”, 
“incidencias en la vía pública” y “Agresiones, amenazas e insultos” con números muy 
parejos y siendo alrededor del 33% de las llamadas.  
 

Destacar que la mayoría de estas llamadas se han producido desde el punto de 
encuentro situado en Plaza España, en el barrio San José y cerca de la estación de 
RENFE. 
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Comentarios con relación a las alarmas del Sistema de Control de Accesos 
(SCA): 
 
 Durante el año 2022 ha descendido el número de vehículos detectados a través del 
Sistema de Control de Accesos. Destacar la limpieza de la base de datos de matrículas 
que ya no requerían su seguimiento por parte de los operadores de pantalla.  
 
 
Vehículos detectados a través del Sistema de Control de Accesos 
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El mayor número sigue siendo los de “Interceptados” para comprobar que se cumplen las 
ordenanzas municipales y por tener constancia de que realizan actos delictivos, como 
ocupaciones de viviendas, pero no pueden ser detenidos y solo se les sigue para ver lo 
que hacen y a donde se dirigen.  
 

En cuanto al número de los vehículos en donde salta la alarma, pero que ya no 
tienen interés. Los dos motivos principales son vehículos robados que ya no constan 
como sustraídos, pero en donde CNP no nos comunica este hecho, y vehículos que 
tienen las placas dobladas, pero que el que entra a Torrejón de Ardoz no es el coche 
robado, sino al que pertenece la matrícula, por lo que no hay que hacer nada con él. 
 
 
 En cuanto a los vehículos que no se interceptan, la mayoría suelen entrar por la 
zona del barrio Las Fronteras (C/Torrejón o Ronda Norte) en donde no hay cámaras de 
tráfico para poder hacerles seguimiento.) 
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Desglose por meses de las llamadas a los Puntos de Encuentro y de los 
vehículos detectados a través de los lectores de matrículas 
 
ENERO 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 6 
 Objetos encontrados/perdidos: 1 
 Otros: 2 
 Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 2 
 Vehículo mal aparcado: 1 

 
Vehículos detectados SCA: 18 
 Interceptados: 5 
 Ya no tenían interés policial: 1 
 Sólo hacer seguimiento propio: 3 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 5 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 4 

 
 
FEBRERO 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 6 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 5 
 Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 1 

 
Vehículos detectados SCA:  51 
 Interceptados: 14 
 Sólo hacer seguimiento propio: 11 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 17 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 8 
 Interpol: 1 

 
 

MARZO 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 10 
 Agresiones/amenazas/insultos: 1 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 1 
 Objetos encontrados/perdidos: 2 
 Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 2 
 Solicita presencia policial sin decir el motivo: 1 
 Solicitud/aportación de información: 1 
 Viogen: 1 
 Menores: 1 
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Vehículos detectados SCA: 41 
 Interceptados: 14 
 Ya no tenían interés policial: 2 
 Sólo hacer seguimiento propio: 4 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 12 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 7 
 TGSS: 2 

 
ABRIL 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 2 
 Viogen: 1 
 Colaboración ciudadana: 1 

  
Vehículos detectados SCA: 22 
 Interceptados: 6 
 Sólo hacer seguimiento propio: 4 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 2 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 9 
 Juzgados: 1 

 
 
MAYO 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 11 

 Animales encontrados/perdidos:1 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 3 
 Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 4 
 Menores: 2 
 Colaboración ciudadana: 1 

 
Vehículos detectados SCA: 21 
 Interceptados: 6 
 Sólo hacer seguimiento propio: 6 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 1 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 8 

 
 
JUNIO 2022  
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 7 
 Agresiones/amenazas/insultos: 2 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 3 
 Objetos encontrados/perdidos: 1 
 Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 1 
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Vehículos detectados SCA: 32 
 Interceptados: 10 
 Ya no tenían interés policial: 2 
 Sólo hacer seguimiento propio: 3 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 10 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 7 

 
 
JULIO 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 13 
 Agresiones/amenazas/insultos: 5 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 5 
 Objetos encontrados/perdidos: 1  
 Vehículo mal aparcado: 1 
 Viogen: 1 

 
Vehículos detectados SCA: 8 
 Sólo hacer seguimiento propio: 1 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 2 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 5 

 
 
AGOSTO 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 2 
 Agresiones/amenazas/insultos: 1 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 1 

 
Vehículos detectados SCA: 24 
 Interceptados: 8 
 Sólo hacer seguimiento propio: 3 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 8 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 5 

 
 
SEPTIEMBRE 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 5 
 Animales encontrados/perdidos: 1 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 1 
 Objetos encontrados/perdidos: 1 
 Otros: 1 
 Viogen: 1 
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Vehículos detectados SCA: 32 
 Interceptados: 11  
 Sólo hacer seguimiento propio: 6 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 8 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 5 
 TGSS: 1 
 Juzgados: 1 

 
 
OCTUBRE 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 4 
 Agresiones/amenazas/insultos: 1 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 1 
 Otros: 1 
 Viogen: 1 

 
Vehículos detectados SCA: 18 
 Interceptados: 9 
 Ya no tenían interés policial: 1 
 Sólo hacer seguimiento propio: 2 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 6 

 
 
NOVIEMBRE 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 6 
 Comunicación de incidencias en vía pública: 1 
 Incidentes domésticos: 1 
 Objetos encontrados/perdidos: 1 
 Otros: 1 
 Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 2 

 
Vehículos detectados SCA: 17 
 Interceptados: 8 
 Ya no tenían interés policial: 1 
 Sólo hacer seguimiento propio: 4 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 1 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 3 
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DICIEMBRE 2022 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 5 
 Agresiones/amenazas/insultos: 3 
 Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 2 

 
Vehículos detectados SCA: 29 
 Interceptados: 6 
 Ya no tenían interés policial: 1 
 Sólo hacer seguimiento propio: 9 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a CNP: 8 
 Sólo hacer seguimiento y comunicarlo a Guardia Civil: 5 

 
 
 
TURNO DE NOCHE (ENERO-DICIEMBRE) 
 
Llamadas Puntos de Encuentro: 27 
 Agresiones/amenazas/insultos: 9 
 Animales encontrados/perdidos: 1 
 Otros: 4 
 Persona perdida/encontrada: 2 
 Persona tirada en el suelo (borrachos, desmayos, caídas, etc): 6 
 Solicita presencia policial sin decir el motivo: 1 
 Viogen: 2 
 Menores: 1 
 Bienes privados: 1 
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7. FORMACIÓN REALIZADA AÑO 2022. 

Durante el año 2022, y a propuesta de la comisión de formación de Policía Local de 
Torrejón de Ardoz, se impartieron un total de 41 cursos. Esto supuso la participación 
global de un total de 692 policías, de la plantilla, repartidos entre los distintos cursos y con 
una participación solapada de varios de ellos en las distintas jornadas. Dando como 
resultado un total de 7236 hora. 

Formación realizada desde la comisión de formación en policía local. 

Durante el año 2022, y a propuesta de la comisión de formación de Policía Local de 
Torrejón de Ardoz, se impartieron un total de 18 cursos. Esto supuso la participación 
global de un total de agentes 484, de la plantilla, repartidos entre los distintos cursos y con 
una participación solapada de varios de ellos en las distintas jornadas. Dando como 
resulta un total de 3506 horas. 

POLICIA LOCAL FORMACION 2022 
CURSOS 18 

ALUMNOS 484 
HORAS 3506 

 
Formación Específica de Atestados 

(Curso Avanzado de Atestados) o (Curso de actualización en materia de atestados para 
suplentes de la unidad).  

La unidad de Atestados se configura como una de las más importantes y complejas de las 
unidades operativas de la Policía Local. La complejidad de las actuaciones que desarrolla, 
así como la continua renovación de sus miembros y suplentes, hace preciso una continua 
formación y actualización en las distintas áreas relacionadas con la actuación y confección 
de atestados. Por ello desde la comisión de formación de policía local se considera 
adecuado asignar a esta materia una formación para el próximo año 2022. 
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 Curso Modulo Eurocop 
Dirigido a:  titulares y suplentes de Atestados 
Fecha de realización:  14,15,16 y 17 /03/2022 
Horario:  09:00h a 13:00h y 17:00h a 21:00h 
Impartido por:  Centro de Excelencia  
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria. 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  31 
Valoración:  Buena 
Horas Totales  16h 

 
 

 Curso Cecon  
Dirigido a:  Titulares y Suplentes Cecon  
Fecha de realización:  25/03/2022 
Horario:  09:00h a 14:00h 
Impartido por:  Centro de Excelencia  
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria. 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  4 
Valoración:  Buena 
Horas Totales  5h 

 
 

 Curso Eurocop Instrucción  
Dirigido a:  titulares y suplentes de Atestados 
Fecha de realización:  28,29,30,31/03/2022 
Horario:  09:00h a 14:00h y 16:00h a 21:00h 
Impartido por:  Centro de Excelencia  
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria. 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  30 
Valoración:  Buena 
Horas Totales  20h 
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 Formación Práctica Desfibrilador Rcp Maniobra 
Heimlich 

Dirigido a:  Toda la Plantilla 
Fecha de realización:  15,16,23,24/02/2022 y 3,6,26,27/05/2022 
Horario:  09:30 10:00 10:30 15:00 15:30 16:00 23:00 23:30 
Impartido por:  Oficial Protección Civil Rafael Fernandez Diaz 
Profesor:  Oficial Protección Civil Rafael Fernandez Diaz 
Inscripción:  Obligatoria.  
Precio:  Gratuita 
Policías que Asisten   139 policías 
Valoración:   Buena 
Hora Totales  20h 

 
 

 Curso Programa Violencia de Genero Kyros VG 
Dirigido a:  Ufa-Cecon 
Fecha de realización:  8,14,16,24/03/2022 
Horario:  12:00h a 13:00h y 16:00h a 14:00h 
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Voluntaria  
Precio:  Gratuita 
Policías que Asisten  21 
Valoración:   Buena 
Hora Totales  27h 

 
 

 Curso Bandas Juveniles 
Dirigido a:  Toda la plantilla 
Fecha de realización:  15/03/2022  
Horario:  09:00h a 14:00h  
Impartido por:  Oficial  
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria. 
Precio:  250€ 
Policías que asisten:  88 externo + 12 policías Torrejon de Ardoz 
Valoración:  Buena 
Horas Totales  5h 
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 Curso Operatividad en Bandas Juveniles 
Dirigido a:  Toda la plantilla 
Fecha de realización:  26/04/2022 
Horario:  09:30 a 12:30h 
Impartido por:  Oficial y Subinspector 
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria. 
Precio:  400€ 
Policías que asisten:  24 
Valoración:  Buena 
Horas Totales  4h 

 
 

 Curso Policía de Barrio 
Dirigido a:  Policía de Barrio 
Fecha de realización:  14/03/2022 
Horario:   09:00h a 12:00h 
Impartido por:  Rafael Gutierrez Sanchez  
Profesor  Rafael Gutierrez Sanchez 
Inscripción:  Voluntaria  
Precio:  Gratuita  
Policías que asisten:  8 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  3h 

 
 

 Curso Relaciones con la ciudadanía Policía de Barrio 
Dirigido a:  Policía de Barrio 
Fecha de realización:  4,5,6,7/04/2022 
Horario:  09:00h a 14:00h 
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria.  
Precio:  1000€ 
Policías que asisten:  10 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  12h 
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 Curso Relaciones con la ciudadanía  
Dirigido a:  Toda la Plantilla 
Fecha de realización:  09/06/2022 
Horario:  09:00h a 14:00h 
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria.  
Precio:  1000€ 
Policías que asisten:  14 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  5h 
2.   

 Curso Violencia de Genero (Operativa) 
Dirigido a:  Ufa  
Fecha de realización:  11,18/04/2022 
Horario:  09:30h a 12:30h 15:00h a 18:00h 22:30h a 01:30h  
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  900€ 
Policías que asisten:  15 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  18h 

 
 

 Curso Bandas Juveniles (Dirigido a Servicios 
Sociales) 

Dirigido a:  Servicios Sociales 
Fecha de realización:  20/05/2022  
Horario:  09:00h a 13:00h  
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria. 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  35 
Valoración:  Buena 
Horas Totales  4h 
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 Curso Diligencias y Diligencias Mínimas 

Dirigido a:  Atestados 
Fecha de realización:  16,23,26/05/2022 
Horario:  De 16:00h a 21:00h 
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  33 policías  
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  15h 

 
 

 Curso Certificación Prueba de Drogas 
Dirigido a:  Atestados 
Fecha de realización:  17,24,27/05/2022 
Horario:  De 16:00h a 21:00h 
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  31 policías 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  15h 

 
 

 Tarjetas PMR  
Dirigido a:  Odac 
Fecha de realización:  15/06/2022 
Horario:  De 10:00h a 11:15h 
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  5 policías 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  01:15h 
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 Curso Bandas Juveniles Filtros-Prefiltros-Gir 

Dirigido a:  Toda la plantilla 
Fecha de realización:  28/09/2022 
Horario:  16:00h a 19:00h 
Impartido por:  Oficial 
Profesor:   
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  18 policías 
Valoración:  Buena 
Horas Totales  3h 

 
 

 Curso Relaciones con la ciudadanía  
Dirigido a:  Toda la Plantilla 
Fecha de realización:  10 y 11/11/2022 
Horario:  11:00h a 13:00h y 15:00h a 17:00h 
Impartido por:   
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria.  
Precio:  500€ 
Policías que asisten:  23 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  8h 

 
 

 Sesión Teórica Dispositivo electrónico de control 
Taser 

Dirigido a:  Operativo Bandas Violentas  
Fecha de realización:  7,8 y 9/12/2022 
Horario:  10:00h a 14:00h 15:00h a 19:00h y 22:30h a 02:30h 
Impartido por:  Oficial 
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  31 policías 
Valoración:  Buena 
Horas Totales  12h 
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Formación específica de tiro 

Para el presente año 2022, y tras el estudio de las necesidades formativas en esta 
materia, motivadas entre otros por la creciente situación de inseguridad vivida por los 
últimos atentados terroristas en varias ciudades europeas, entre las que no se ha salvado 
distintas ciudades de nuestro país, así como el interés mostrado por concejalía de 
seguridad; se plantea la posibilidad de aumentar las prácticas de tiro obligatorias para la 
plantilla. Materia que será objeto de estudio, a fin de establecer el número de las mismas, 
así como la compensación que se asignará por los distintos monitores. 

 
 

 Formación específica de tiro. 
Dirigido a:  Toda la plantilla (220 policías). 
Fecha de realización:  Primero y segundo semestre del año 2022 
Horario:  A determinar por los distintos monitores e instructor 

de tiro. 
Impartido por:  Gufor 
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria para los Agentes en servicio. 
Precio:  Compensación acuerdo monitores tiro 
Policías que asisten:  207 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  414 

Oferta Formativa recibida por el ayuntamiento de Torrejón de Ardoz: 

Durante el año 2022, de la oferta formativa recibida del Ayuntamiento de Torrejón de 
Ardoz, se impartieron un total de 10 cursos. Esto supuso la participación global de un total 
de 139 agentes, de la plantilla. Dando como resultado un total de 1702. 

 

 

 

 

 

 

 

 

POLICIA LOCAL FORMACION 2022 
CURSOS 10 

ALUMNOS 139 
HORAS 1702 
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 Curso Desa Proyecto Salvavidas 

Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  07,15,22/03/2022  
Horario:  15:00h a 18:00h y 08:30h a 12:30h 
Impartido por:  Salud Laboral Ayto. Torrejon 
Profesor:    
Inscripción:  Obligatoria para los Agentes en servicio. 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  21 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  7h 

 
 

 Formación desfibrilador (Desa) y Rcp 
Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  06/04/2022 
Horario:  08:30h a 12:30 
Impartido por:  Salud Laboral Ayto. Torrejon 
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria para los Agentes en servicio. 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  2 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  4h 
 
  

 Jornada “Legislación sobre Procedimientos 
Civiles” 

Dirigido a:  Ufa  
Fecha de realización:  21,22/04/2022  
Horario:  16:00h 20:00h y de 10:00h a 14:00h 
Impartido por:  Concejalía de la mujer 
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria para los Agentes en servicio. 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  13 policías 
Valoración:   Buena  
Horas Totales  8h 

 
 

 Jornada “Legislación en Materia de Violencia de 
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Género y trabajo en Red con Recursos 
Municipales” 

Dirigido a:  Ufa  
Fecha de realización:  5,6,13/05/2022   
Horario:  16:00h 20:00h y de 10:00h a 14:00h 
Impartido por:  Concejalía de la mujer 
Profesor:   
Inscripción:  Obligatoria para los Agentes en servicio. 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  20 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  12h 

  
 

 Formación Primeros Auxilios  
Dirigido a:  Toda la Plantilla 
Fecha de realización:  09/05/2022   
Horario:   10:00h a 13:00h 
Impartido por:  Salud Laboral Ayto. Torrejon 
Profesor:   
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  3 policías 
Valoración:   Buena 
Horas Totales  3h 

 
 

 Curso Ingles Básico (A2) 
Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  20/02/2022 a 23/03/2022 
Horario:  On line  
Impartido por:  Ayto. de Torrejon  
Profesor:  On line 
Inscripción:  Voluntaria  
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  8 policías 
Valoración:   Buena  
Horas Totales  100h 
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 Curso Control de Hemorragias 

Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  30/05/2022  
Horario:  10:30h a 12:30h y 15:00h a 17:00h 
Impartido por:  Ayto. de Torrejon  
Profesor:  Grupo Pitagora 
Inscripción:  Voluntaria  
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  26 policías 
Valoración:   Buena  
Horas Totales  4h 

 
 

 Curso en prevención e Intervención en Conducta 
Suicida 

Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  6 y 7/06/2022 
Horario:  09:00h a 14:00h 
Impartido por:  Ayto. de Torrejon  
Profesor:  Bomberos Ayto. Madrid. ITS  
Inscripción:  Voluntaria  
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  17 policías 
Valoración:   Buena  
Horas Totales  10h 

 
 

 Curso Control de Hemorragias 
Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  06/09/2022  
Horario:  10:30h a 12:30h y 15:00h a 17:00h 
Impartido por:  Ayto. de Torrejon  
Profesor:  Grupo Pitágoras 
Inscripción:  Voluntaria  
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  27 policías 
Valoración:   Buena  
Horas Totales  4h 
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 Programa 25N “Interseccionalidad en Violencia 

de Genero”  
Dirigido a:  Ufa 
Fecha de realización:  22 y 23/11/2022  
Horario:  16:00h a 19:00h 
Impartido por:  Ayto. de Torrejon  
Profesor:   
Inscripción:  Voluntaria  
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  2 policías 
Valoración:   Buena  
Horas Totales  6h 

Oferta formativa recibida desde Delegación de Gobierno y FEMP: 

 Durante el año 2022, de la oferta formativa recibida desde la delegación de 
Gobierno y FEMP, se impartieron un total de 7 curso. Esto supuso la participación 
global de un total de   13 policías, de la plantilla, repartidos entre los distintos cursos 
y con una participación solapada de varios de ellos en las distintas jornadas. Dando 
como un total de 93 horas.  

 

 

 
 

 Curso Maras Banda Juveniles y Seguridad 
Ciudadana 

 Dirigido a:  Jefes y Mandos y responsable de unidades de 
menores 

Fecha de realización:  10 y 11/03/2022 
Horario:  De 09:00 a 14:00h 
Impartido por:  Ifise 
Profesor:  Abdi Ariel guerra Andrea Lisbeth mejía maría elena 

Gálvez Javier Martin Porras Luis Balbín Carrero  
Inscripción:  Obligatoria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  6 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  5h 

 

POLICIA LOCAL FORMACION 2022 
CURSOS 7 

ALUMNOS 13 
HORAS 90 
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 Curso Especialización tiro 

 Dirigido a:  Jefes y Mandos  
Fecha de realización:  24 al 28 de octubre 
Horario :  De 09:00 a 14:30h 
Impartido por:  Ifise 
Profesor:  Ifise 
Inscripción:  Obligatoria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  1 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  6:30h 

 
 

 Curso Agente Tutor 
 Dirigido a:  responsable de unidades de menores 
Fecha de realización:  25,27/10/2022 / 2,3,8,10,17,29/11/2022 y 1/12/2022 
Horario :  De 19:30h a 21:00h 
Impartido por:  Ifise 
Profesor:  Ifise 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  1 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  1:30h 
 
  

 Curso Intervención ante Ocupaciones Ilegales de 
Inmuebles 

 Dirigido a:  Unidad de mediación vecinal 
Fecha de realización:  27/10/2022 
Horario :  De 19:30h a 21:00h 
Impartido por:  Ifise 
Profesor:  Ifise 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  2 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  5h 

 
 

 Curso Viogen 
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 Dirigido a:  Componentes unidad de familia (Viogen) 
Fecha de realización:  04/11/2022 
Horario:  De 10:00h a 12:30h 
Impartido por:  Delegación de Gobierno 
Profesor:  Delegación de Gobierno 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  1 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  2:30h 

 
 

 Curso el papel de las administraciones públicas 
ante las trabajadoras víctimas de violencia de 
genero 

 Dirigido a:  Mandos ufa 
Fecha de realización:  02/11/2022 a 11/02/2022 
Horario:  10h 
Impartido por:  Femp 
Profesor:  Femp 
Inscripción:  Obligatoria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  1 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  10h 

 
 

 Curso Dispositivo electrónico de Control de 
Taser 

 Dirigido a:  Jefes y Mandos 
Fecha de realización:  21 al 25/11/2022 
Horario:  30h 
Impartido por:  Ifise 
Profesor:  Ifise 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  1 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  30h 
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Oferta formativa recibida desde, distintos organismos, sindicatos y 
colaboradoras. 

Durante el año 2022, de la oferta formativa recibida de distintos organismos, sindicatos y 
colaboradoras, se impartieron un total de 6 cursos. Esto supuso la participación global de 
un total de 56 agentes, de la plantilla, repartidos entre los distintos cursos y con una 
participación solapada de varios de ellos en las distintas jornadas. Dando como de 1938 
horas. 

 

 
 
 
 
  

 Curso Agente Tutor 
Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  De 18/01/22 a 17/02/2022 
Horario:  61H 
Impartido por:  Ayto. Becerril de la Sierra CPPM 
Profesor:  Online 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  2 policías 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  61h 
 
 
  

 Curso 3ª Edición Violencia de Genero 
Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  De 20/01/2022 a 20/02/2022 
Horario:  64h 
Impartido por:  Csit  
Profesor:  Online 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  24 policías 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  64h 

 

POLICIA LOCAL FORMACION 2022 
CURSOS 6 

ALUMNOS 56 
HORAS 1938 
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  Curso de Denuncia e Inmovilización de vehículos 

Extranjeros 
Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  De 01/06/22 a 25/06/2022 
Horario:  40H 
Impartido por:  CSIT 
Profesor:  Online 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  4 policías 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  40h 

 
 

  Curso Bandas Juveniles de Carácter Violento 
Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  28/10/2022 
Horario:  09:00h a 13:00h 
Impartido por:  CPPM 
Profesor:  Francisco Hinarejos Murcia 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  22 policías 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  4h 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Curso Formación de grupos de Emergencia en 

incendio de viviendas  
Dirigido a:  Toda la plantilla (236 policías). 
Fecha de realización:  20/10/2022 
Horario:  09:00h a 14:00h 
Impartido por:  Rufino Ruiz Rioja 
Profesor:  Rufino Ruiz Rioja 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  2 policías 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  5h 
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   Congreso Nacional del Programa Agente Tutor 

(Ayto. Alcobendas) 
Dirigido a:  Ufa 
Fecha de realización:  23 y 24/11/2022 
Horario:  09:00 a 17:30h y 09:00h a 14:00h 
Impartido por:  Asociación Nacional de Agentes Tutores 
Profesor:  Asociación Nacional de Agentes Tutores 
Inscripción:  Voluntaria 
Precio:  Gratuita 
Policías que asisten:  2 policías 
Valoración:   Buena. 
Horas Totales  11:30h 
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Formación en ejercicios de tiro por monitores 

Durante el año 2022, un total de 207 agentes de la Policía Local de Torrejón de Ardoz 
realizaron prácticas de ejercicios de tiro en la galería sita en las mismas dependencias. 

Los agentes recibieron un total de 414 horas de ejercicio de tiro durante el año. 

Los monitores de tiro impartieron un total de 136 horas de ejercicio de tiro, repartidas en 
los turnos de mañana, tarde y noche, lo que ha supuesto una formación de un total de 414 
horas para los miembros de la plantilla de policía local, repartidos de la siguiente forma: 

Turno de mañana: Monitor. 

• Ha impartido un total de 62 horas. 

Turno de tarde: Monitor: 

• Ha impartido un total de 46 horas. 

Turno de noche: Monitor: 

• Ha impartido un total de 28 horas. 

Formación en ejercicios de tiro de otras jefaturas de Policía Local 

Turno de mañana: Monitor:  

• 45 horas. 

Turno de Tarde: Monitor: 

• 45 horas. 

POLICIA LOCAL SAN 
FERNANDO DE HENARES 

FORMACION 2022 

ALUMNOS 23 
HORAS 20 

 

POLICIA LOCAL COSLADA FORMACION 2021 
ALUMNOS 53 

HORAS 70 
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Fotografías Formación en Ejercicios de tiro 

 Fotografías en la galería de tiro de la Jefatura de Policía Local de Torrejón  
de Ardoz. 
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8. TRAFICO-ATESTADOS 
 

Informes a patrimonio (no accidentes: 2) 
 

 
 
Delitos seguridad vial tipo penal 
 

 
 
Mapa: 
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Alcoholemias positivas (85) 
 

 
 
Drogas administrativas (6) 
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Accidentes con Heridos – PENAL (19). 
 

 
 
Mapa: 

 
 
Accidentes prevención – Comunicación de lesiones (176). 
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Mapa 

 
 
Accidentes con heridos-civil (43) 
 

 
 
Mapa 
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Accidentes sin heridos (770) 
 

 
 
Mapa  

 
 
Expedientes administrativos (25) 
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Mapa 

 
 
Lesionados por accidente de circulación 2022 (293) 
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Tipos de lesiones 

 
 
 

 
Tipo de lesiones por implicado 
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Número de lesionados por tramo de edad y sexo 
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Tramitación y traslados de atestados vía telemática 
 

Desde finales del año 2019, por parte de la unidad, se inició la transmisión de los 
Atestados a los correspondientes juzgados en funciones de guardia por vía telemática. 
Con ello, es posible enviar atestados los 365 días del año, las 24 horas merced a la 
presentación electrónica a través de la aplicación Hermes. 
Para ello, hubo que llevar a cabo un proceso de alta en Lexnet-HERMES, ante la 
Comunidad de Madrid, acreditar a los agentes de la unidad y otorgarles autorización, así 
como desarrollar unas sucintas acciones formativas para la utilización del sistema.  
Se realiza el envío únicamente de Atestados dirigidos a los Juzgados de Instrucción de la 
Localidad en funciones de Guardia.  
  

Los resultados hasta la fecha son muy satisfactorios, no ha habido incidencias 
reseñables y la conclusión es que, con este sistema, se incrementa notablemente la 
eficiencia en este aspecto del servicio. Se ha recibido en la Jefatura de la unidad, el 
reconocimiento y valoración positiva por parte del Decanato de los Juzgados de Torrejón 
de Ardoz de esta actividad. 
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Controles programados desde la DGT 
 
 Durante 2022, por parte de la unidad de Atestados, en coordinación con las 
unidades de servicio ordinario, se han llevado a cabo las acciones y controles dentro de las 
campañas diseñadas desde la DGT, a las que la Policía Local de Torrejón de Ardoz se ha 
adherido, como en años anteriores. 
La puesta en práctica de estos operativos coadyuva a la mejora de las condiciones de 
circulación y conducción, a la concienciación y educación vial de los usuarios de las vías y 
al fortalecimiento de la seguridad vial. 
 

 



 

P á g i n a  56 | 93 
 

 

9. SEGURIDAD CIUDADANA 
 

Actuaciones unidades de seguridad ciudadana 
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10. UNIDAD DE BARRIO 
 
Esta unidad se inicia en abril del 2022, por mandato directo del alcalde, con el objetivo de 
mejorar la seguridad ciudadana y la convivencia a través del contacto permanente con los 
ciudadanos. 
Su función principal es luchar contra la inseguridad ciudadana, para ello mantiene 
comunicación permanente con los diferentes agentes sociales de cada barrio, vecinos y 
comerciantes, recabando información y escuchando las diferentes problemáticas que 
presentan. 
Al ser una policía de proximidad, realizan patrullaje tanto en vehículos como a pie, teniendo 
múltiples misiones como dar seguridad durante las aperturas y cierres de comercios, 
erradicar el menudeo de droga en los centros educativos y parques, vigilar el cumplimiento 
de las diferentes ordenanzas municipales o regulación de tráfico en momentos puntuales. 
 
Composición de la unidad 
 
La unidad está compuesta por doce miembros, un oficial y once agentes, los cuales cubren 
de manera permanente las cinco zonas en las que se ha dividido el municipio, en un 
horario partido de lunes a viernes, de 10 a 14 horas, y de 17 a 20 horas, haciéndolo 
coincidir de esta manera con el horario de la mayoría de los comercios del municipio. 
Esta unidad depende orgánicamente de un Inspector y funcionalmente de un Oficial. 
Los agentes están destinados de forma permanente a su misma zona, lo que beneficia el 
conocimiento de la idiosincrasia de su zona, así como el reconocimiento y cercanía de 
estos agentes con los vecinos y comerciantes, lo que se traduce en un mayor 
conocimiento, confianza y resolución más rápida de las problemáticas. 
 
Metodología de trabajo 
 
La principal novedad con respecto al resto de unidades de la Policía Local es que la Unidad 
de Barrio dispone de una mayor cercanía con la población del municipio, lo que se traduce 
en un mayor flujo bidireccional de la información, para ello cuenta con sus propios 
terminales móviles y correo electrónico, medios a través de los cuales reciben datos, quejas 
o sugerencias para actuar en ellas, ampliando así la información disponible obtenida por el 
patrullaje. (Ficha padrón y tríptico). 
Para ello comenzaron con la realización y actualización de unas fichas de padrón 
comercial, recabando datos sobre la empresa y los responsables de estas, para tener un 
contacto directo y entregando la información pertinente a éstos, así como resolviendo 
dudas o explicando medidas de seguridad a tomar, lo que dio como resultado que se 
recabasen datos de un total de 1838 establecimientos (394 en la Zona 1; 361 en la Zona 2; 
418 en la Zona 3; 245 en la Zona 4 y 420 en la Zona 5). 
Este padrón comercial se actualiza de manera bimensual. 
Durante la realización de este padrón y en posteriores visitas a los comercios, los agentes 
han realizado diferente formación a petición de comerciantes, como medidas de seguridad 
en horario comercial, falsificación de billetes, etcétera.   
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Se ha impartido también un curso de defensa personal para mujeres de diferentes 
asociaciones solicitantes, en colaboración con las concejalías de Seguridad y Mujer. 
También se realizan reuniones con asociaciones de vecinos para analizar de manera 
conjunta los problemas de seguridad, tráfico, etcétera de los determinados barrios, actuar 
sobre las problemáticas que refieran y valorar posteriormente el alcance de dichas 
actuaciones. 
Destacar que este flujo de información se distribuye entre la propia unidad, resultando en 
una colaboración estrecha con el resto de las unidades de la Policía Local, así como con 
los diferentes departamentos municipales que fuesen necesarios (Urbanismo, Sanidad…). 
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División del municipio 
 
Para realizar una gestión más eficaz y rápida el municipio se dividió en cinco grandes 
zonas, siendo éstas, grosso modo, las siguientes: (introducir mapa) 
 

• Delta 1: Comprende la zona centro del municipio. 
• Delta 2: Barrio de Fronteras, San José, Veredillas y Parque Corredor. 
• Delta 3: Barrio de Juncal, Zarzuela y Polígono de Casablanca. 
• Delta 4: Barrios de Solana y Soto del Henares. 
• Delta 5: Parque Cataluña, Fresnos y Polígono Monjas. 

 

 
 
Actuaciones realizadas en 2022 
 
Desde la implantación de la Unidad de Barrio en abril de 2022, además de la realización del 
padrón comercial y sus posteriores visitas, los agentes han realizado diferentes 
actuaciones, dividiéndose éstas de la manera siguiente: 
 

• Detenidos: 2 
• Minutas: 88 
• Inspecciones a establecimientos: 11 
• Actuaciones en el ámbito de la Seguridad Ciudadana: 181 
• Actuaciones realizadas en el ámbito del Tráfico: 326 
• Asistenciales: 210 
• Actuaciones de mediación: 84 
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Esto da como resultado un total de 902   actuaciones directas entre el inicio de la unidad al 
31 de diciembre de 2022. 
 
A estas actuaciones directas hay que añadir las realizadas en los diferentes eventos como 
las Mágicas Navidades, Cabalgata de Reyes, Plan anti-novatadas, Fiestas Populares, 
Fiestas Patronales, etcétera, que se encuadrarían en las estadísticas propias de estos 
eventos, o las llamadas que se acude para dar apoyo o cobertura a otras unidades de 
Policía Local u otros cuerpos como Policía Nacional, Bomberos, Summa, etc...  
Cabe destacar la disparidad de estas actuaciones, que han ido desde la detención de un 
varón por delito contra la salud pública, el rescate de un bebé del interior de un vehículo o 
la toma de medidas cautelares contra establecimientos de alimentación encuadradas en la 
campaña de Navidades Seguras. 
La realización de estas actuaciones ha tenido un origen muy diverso, desde las que se han 
realizado desde el patrullaje de los agentes, ya sea a pie o en vehículo, a las llamadas 
recibidas a los terminales móviles o correo electrónico de la unidad, a través de la 
información facilitada por AAVV y ciudadanos, o a través de Emisora Central. 
 
 
 

2022 MINUTAS SEG. TRAFICO ASIST. MEDIAC. INSPECC. DETEN. 
ABRIL 7 5 6 15 5 0 0 
MAYO 3 9 28 23 13 0 0 
JUNIO 6 17 21 29 15 1 0 

SEPTIEMBRE 18 33 59 30 10 2 0 
OCTUBRE 14 41 84 37 15 0 0 

NOVIEMBRE 25 51 70 37 13 1 2 
DICIEMBRE 15 25 58 39 13 7 0 
 
 
 
Contabilizando el número de horas de los agentes integrantes, suma más de 10.700 horas 
de patrullaje realizado por la Unidad de Barrio en este año 2022. 
Por otra parte, se han atendido más de medio centenar de correos electrónicos y casi 
trescientas llamadas a los terminales móviles de la unidad para informar de diferentes 
problemáticas o de solicitudes de auxilio. 
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11. UNIDAD CANINA 
 
 Como consecuencia del trabajo realizado durante éste semestre, y de su 
especialización en el ámbito de drogas y estupefacientes, los integrantes de esta unidad, 
en binomio con sus respectivo perros detectores, realizan un total de 122 actas de 
tenencia/consumo de sustancias estupefacientes en vía o establecimiento público, siendo 
ésta, una infracción grave tipificada en la actual Ley 4/2015 de Protección de la Seguridad 
Ciudadana, y las cuales arrojan el resultado de 657,91 gramos aproximadamente de 
sustancias estupefacientes incautadas en total. 
 
A continuación, se detallan dichas actas: 
 
• Actas realizadas por la incautación de sustancia estupefaciente, presumiblemente 

“HACHÍS”: se realizan un total de 85 actas.  

 

• Actas realizadas por la incautación de sustancia estupefaciente, presumiblemente 

“CANNABIS”: se realizan un total de 15 actas.  

 

• Actas realizadas por la incautación de sustancia 

estupefaciente, presumiblemente “COCAÍNA”: se 

realizan un total de 19 actas.  

 

• Actas realizadas por la incautación de sustancia 

estupefaciente, presumiblemente “METANFETAMINA-
CRISTAL”: se realiza 2 actas.  

 

• Actas realizadas por la incautación de sustancia 

estupefaciente, presumiblemente “EXTASIS”: se 

realiza 1 actas.  
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 Esta unidad en el cumplimiento de sus funciones de indagación y 
prevención delictiva realiza así mismo labores de prevención de comisión de 
actos delictivos e infracciones administrativas, así como labores de prevención 
de la seguridad ciudadana, realizándose numerosas intervenciones policiales, 
de entre las cuales, se reseñan a continuación, las más importantes:  
 
• 3 detenidos por delito contra la salud pública; tráfico de drogas. 

• 4 detenido/investigado por otros delitos o causas: 

• 1 detenido por delito de lesiones. 

• 1 comparecencia por delito contra la seguridad vial. 

•  1 comparecencia por delito de violencia de género. 

• 1 comparecencia por menor fugado de centro menores. 

 

• Otras intervenciones policiales: 
* 10 partes de intervención o minutas por intervenciones policiales con hechos 

constitutivos de delitos o infracciones penales. 

* 3 partes de intervención o minutas por requisitorias judiciales para 

averiguación de domicilio y paradero. 

* 1 acta por infracción a la Ley 137/1993 del vigente Reglamento de Armas. 

* 6 actas por infracción a la Ley 4/2015 de Protección de la Seguridad Ciudadana.  
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 Esta Unidad Canina, realiza entre otras labores, requerimientos relacionados con 
consumo y compra-venta de sustancias estupefacientes, de otras unidades en servicio de 
esta misma Policía Local y Policía Nacional, así como de unidades de Policía Judicial de 
Policía Nacional, acudiendo a dichos requerimientos y actuando como apoyo de los 
mismos, y empleando los perros detectores de drogas y estupefacientes en dicha 
colaboración. También durante este semestre pasado, se realizan varias entradas y 
registros con perros detectores de drogas y estupefacientes en varios establecimientos 
públicos. 
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12. UNIDAD DE MEDIACION VECINAL 
 
 Como bien es sabido en los momentos que estamos viviendo, la ocupación irregular 
de viviendas y otros inmuebles, está irrogando perjuicios a nuestro municipio como a tantos 
otros, en factores tan esenciales como la convivencia vecinal. 
Por otro lado, los ocupantes irregulares de las viviendas se están afincando en domicilios 
cercanos unos de los otros llegando esto a producir un auténtico problema en barriadas 
concretas. 
 El incremento de las viviendas que están en propiedad de entidades bancarias, e   
instituciones públicas y privadas, las cuales se encuentran deshabitadas en espera de 
posibles propietarios, facilita la proliferación de ocupaciones fraudulentas, en muchos casos 
con vocación de permanencia, acarreando otras incidencias, como daños, cambios de 
cerradura, defraudaciones de fluido eléctrico u otras energías, agua, etc.  
 Por este motivo, se creó desde la Jefatura de la Policía Local, siguiendo las 
directrices del Gobierno Municipal la UNIDAD DE MEDIACIÓN VECINAL con las siglas 
denominativas de U.M.V, siendo sus funciones prioritarias la resolución de las posibles 
ocupaciones en el municipio de Torrejón de Ardoz.  
 La U.M.V., tiene como principales objetivos el contacto con las asociaciones y 
comunidades de vecinos, con el fin de recabar información sobre los problemas de 
seguridad de los barrios y de la convivencia vecinal, para una mejora en la calidad de los 
servicios y, en su caso, para dar solución o asesoramiento a aquellos que, por su entidad, 
puedan tener una solución inmediata. 
 Esta unidad, está compuesta por nueve agentes y un Subinspector que se encargan 
de intervenir y dar la máxima atención posible con todos los medios a su alcance. 
Se han incorporado nuevos datos por esta unidad gracias a las ayudas vecinales, así como 
por el trabajo exhaustivo de la Policía Local y el Excmo. Ayuntamiento de Torrejón de 
Ardoz. 
 
 
Detenidos, Investigados Minutas y comparecencias: 58 
 

- Violencia de Género: 5 detenidos  
- Atentado: 1 detenido                       
- Contra la seguridad vial: 3 detenidos            
- Contra la salud pública: 3 detenidos               
- Suicidio: 2 minutas                 
- Ocupaciones .11 minutas                               
- A.D.P y Ordenes vigentes: 1 detenido / 4 minutas 
- Bandas latinas: 4 detenidos / 5 minutas  
- Robo / Hurto: 5 detenidos / 3 minutas                                                                                                                      
- Pelea, reyerta, amenazas: 13 minutas  
- Recuperación Vehículos: 3 minutas 
- Varios: 24 minutas 
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- Entrada y registro: 1 
- Inspecciones a establecimientos 17/97: 6 
- Inspección otros establecimientos: 1 
- Ordenanzas: 6 

 
SEGUIMIENTOS DENUNCIAS, QUEJAS Y MOLESTIAS VECINALES: 21 Informes 
 

- Actas COVID 19: 1 
- Actas 4/2015: 10 
- Actas 5/2002: 9 
- Actas TENENCIA Y CONSUMO: 44 

 
EFECTOS, MERCANCIA Y SUSTANCIAS INTERVENIDAS:  

 
- Hachís: 39,59 GRS                                 
- 2 navajas 
- Marihuana: 6,08 GRS                          
- 2 machetes 
- Cocaína: 2,04 GRS                              
- 1 arma de fuego simulada 
- 1 altavoz portátil 

 

AÑO 2022 
Viviendas ocupadas actuales 406 
Nuevas viviendas ocupadas 41 
Nuevas viviendas vacías 2 
Viviendas recuperadas 9 
Viviendas aseguradas 31 
Naves ocupadas actuales 29 
Naves nuevas ocupadas 10 
Naves nuevas vacías 1 
Naves recuperadas 2 
Naves aseguradas 3 
Viviendas IVIMA ocupadas actuales 54 
Nuevas viviendas IVIMA ocupadas 4 
Viviendas IVIMA recuperadas 1 
Viviendas IVIMA tapiadas 0 
Desalojos forzosos 3 (1 anulados, 2 realizado) 
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13. SECCIÓN DE BANDAS LATINAS 
 

Debido a la creciente conflictividad entre grupos de jóvenes relacionados con 
bandas latinas, en enero de 2019 se creó la Sección de Bandas Latinas en la Policía 
Local de Torrejón de Ardoz, bajo el mando de un Subinspector y a la que se 
adscribió posteriormente a tres Oficiales. 

 
Esta Sección está compuesta por agentes distribuidos en los turnos de 

mañana, tarde y noche y sus actuaciones se centran, además de colaborar con el 
resto de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, en reforzar la presencia 
policial en las zonas de mayor influencia de estos grupos de jóvenes, sus relaciones 
sociales en colegios, institutos y zonas de ocio de la localidad, prevención de 
conductas y actos violentos en dichas zonas y actuación en conexión y coordinación 
directa con la Unidad de Familia y Menores de esta Policía Local. 

 
La Sección de Bandas Latinas de la Policía Local de Torrejón de Ardoz está 

en continua formación y perfeccionamiento, recibiendo formaciones durante todo el 
año de todas aquellas instituciones y organismos oficiales relacionados en materia 
de seguridad. 

 
Además, la Policía Local de Torrejón de Ardoz ha sido pionera en la 

impartición de formación sobre bandas latinas tanto a nivel interno como a otras 
Policías Locales, compartiendo con ellas su amplia experiencia, realizando charlas 
informativas en los centros educativos de la ciudad y manteniendo vías de contacto y 
flujos de información constante con los responsables de estos centros. 

 
AÑO 2022 

Identificados 5475 
Detenidos  28 
Activaciones Nival / Alerta Bandas  7 
ACTAS 4/2015: 173 

- Desordenes / Peleas 68 
- Drogas 41 
- Armas Inca 32 
- Faltas de respeto 15 

ACTAS INCAUTACIÓN TEMPORAL 190 
- Objetos peligrosos 41 
- Objetos representativos bandas 54 
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14. UNIDAD DE FAMILIA 
 
 Finalizado el año 2022, vamos a informar sobre todas las actividades y servicios 
hechos por la Unidad de Familia de esta Policía Local a lo largo del mismo, año que ha 
destacado por la puesta en marcha de nuevos proyectos, iniciados según la trayectoria de 
trabajo ya consolidado de esta Unidad. Cabe destacar la buena coordinación que se 
mantiene con todos los departamentos municipales como Mujer, Educación, Servicios 
sociales, etc.  
 Alguno de estos proyectos, que han tenido una gran aceptación y con una repercusión 
muy positiva en la convivencia de nuestros jóvenes, como es el Proyecto de alumnos 
mediadores iniciado este año en el IES “Victoria Kent” y que en años posteriores se quiere 
extender a otros Institutos que ya están muy interesados en él. 
También y esta vez en materia de violencia de género destacar la firma del Protocolo 
VioGen de valoración policial de riesgo a las víctimas de este delito, firmado con Policía 
Nacional, que mejora la protección de las mujeres, así como la participación en la 
elaboración de un Protocolo sobre violencia sexual, pionero en la Comunidad de Madrid 
junto con servicios sociales y mujer.   
  
Durante el año 2022, se han realizado un total de: 
 

• 1301 actuaciones por la Unidad de Familia, sin contar en estas las derivadas del 
área de menores, que se detallan más adelante, de las cuales: 

• 460 son de violencia de género y Viogen  
• 73 mediaciones en conflictos de custodia y convenios reguladores, con realización 

de minuta interna y con el envío al Juzgado de informes cuando lo solicitan.  
• 203 llamadas y derivación a recursos correspondientes después de Intervenciones 

policiales por Intentos auto líticos. 
• 33 informes a servicios sociales, comunicando intervención policial con caso ya en 

intervención social o solicitando el inicio de esta.   

Objetivo general 
• Realizar una memoria descriptiva de todos los servicios y trabajos de la Unidad de 

Familia. 
• Facilitar información a todos aquellos, que, por los responsables de esta Institución, 

se crea oportuno. 
• Ofrecer datos objetivos para la valoración y evolución de los diferentes indicadores 

que sirva de herramienta para el diseño de servicios. 

Objetivo Especifico 
• Administrar los trabajos de la Unidad. 
• Administrar las intervenciones de toda la Policía Local en la esfera de las 

competencias de la Unidad de Familia. 
• Evaluación para formular propuestas y llevar adelante los nuevos proyectos. 
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Metodología 
 

La recopilación de datos este año se ha hecho desde el programa de gestión policial 
Eurocop y teniendo en cuenta que en la Unidad se reciben diariamente todas las 
intervenciones policiales que tengan que ver con violencia de género, doméstica, menores , 
conflictos de custodia o incumplimientos medidas civiles, personas en situación de 
vulnerabilidad por estar en calle, salud mental  o cualquiera otra que se da en el ámbito de 
la familia y que tras recibirlos por parte de las agentes de la unidad encargadas de ello, se 
remiten a los diferentes servicios de atención o se realiza mediación cuando es pertinente o 
informes dando cuenta de ellos. 
 
Se han dividido los datos en varios campos de trabajo, como es violencia de género, 
menores, agresiones y abusos sexuales, custodia y convenios reguladores, violencia 
doméstica y otros asuntos servicios sociales que engloban el trabajo realizado con 
ancianos, salud mental, personas sin hogar y algunos otros que requieren atención policial 
y remisión posterior a Servicios sociales. También existe un número importante de 
Atenciones en Jefatura de personas que estando o no englobadas en los casos que 
habitualmente trabajamos, son asesorados y se derivan si es necesario a los servicios 
municipales que puedan necesitar.  
 

 
 

La Unidad de Familia 
 
La Unidad de Familia en la actualidad está compuesta por: 

• Un Inspector jefe de la Unidad  
• Un subinspector responsable de la Unidad. 
• 3 Oficiales en funciones de familia, uno en el turno de tarde y dos en el de noche. 
• 20 agentes divididos en: 

o 10 agentes en el turno de mañana, dos de ellas de la sección de Menores, 2 
destinados a VIOGEN, 2 en menores, 5 en Ufa con labores de intervención 
inmediata y una agente con labores de coordinación y administrativas de la Unidad. 

o 7 agentes en el turno de tarde. 
o 2 agentes en el turno de noche, con labores compartidas del servicio general 
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A continuación, se pasa a la descripción de las actuaciones en las diferentes áreas 
que se trabajan en la Unidad: 
 
Menores 
 
En materia de menores se trabaja para dar un servicio integral a los menores de edad del 
municipio en todos los ámbitos, familiar, educativo y social. 
Existe coordinación excelente con las diferentes concejalías y servicios municipales 
preocupándonos de dar a conocer nuestros servicios, así como de conocer todos los 
recursos al alcance para mejorar las posibles necesidades de nuestros menores. 

 
A continuación, se detallan algunas de las funciones que se han realizado desde la 

Sección Menores: 
  

- Participación en 3 CAF (Comisión de Apoyo Familiar) junto Servicios Sociales y 
distintas entidades intervinientes con menores de edad como salud mental... 
 

- Reuniones trimestrales Mesa Local de Absentismo convocadas por la concejalía 
de Educación. Realización de notificaciones y envío de 16 actas y 3 informes a la 
concejalía de Educación. Se ha acudido a notificar en 2 ocasiones a Poblado El 
Butarrón perteneciente a San Fernando de Henares, pero cuya población 
mayoritariamente se escolariza en Torrejón de Ardoz previo permiso de mandos 
superiores. 

 
- Colaboramos con Servicios Sociales cuando somos requeridos para ello. 

 
- Requerimientos de Centros educativos para casos de Acoso Escolar, Violencia en 

Infancia y adolescencia, acompañamientos a centro de salud si procede… 
 

- Realización y presentación a Centros Educativos de la Oferta Formativa: en 2022 
se realizaron 193 ponencias en los IES de la localidad (72 más que en 2021)  en 
materias como Bandas Juveniles Violentas, Acoso Escolar, Violencia Escolar, 
Violencia Sexual, Violencia de Género, Delitos de Odio, etc. Se ha llegado a unos 
5790 alumnos de la localidad. 

 
- Seguimiento de intervenciones realizadas con menores y entrevistas con 

familiares cuando se valora conveniente. 
 

- Se ha participado este 2022 en la realización de un Protocolo de Actuación de 
Violencia Sexual hacia menores de edad. 

 
- Puesta en marcha del Proyecto de “Alumnos Mediadores” en IES Victoria Kent 

impartiendo ponencias de “Comunicación no Violenta” y “Resolución de 
Conflictos” con el propósito de que no se normalicen conductas violentas, 
teniendo esto repercusión en la forma de relacionarse también fuera de las Aulas. 
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- Hemos colaborado con la concejalía de Bienestar Social en la derivación de 9 

adolescentes para proyecto que ha trabajado con jóvenes de la localidad para 
evitar que formen parte de Grupos Juveniles Violentos. 

 
- Por segundo año consecutivo hemos colaborado con la concejalía de la Mujer 

impartiendo ponencias a los cursos de 1º de la ESO informando de las 
consecuencias legales en materia de Igualdad prestando atención a las Redes 
Sociales. 

 
- Participación en Jornada contra la Violencia en la Infancia y la Adolescencia en 

representación de Policía Local. 
 
- Programa de 4º + Empresa de la Comunidad de Madrid durante 3 días a la 

semana durante 4 semanas consecutivas presentando el trabajo policial a 
jóvenes de la localidad que se encuentran valorando su futuro profesional, hemos 
mostrado las funciones de esta Policía a 33 alumnos en 2022. 

 
- Elaboración de trabajo administrativo relativo a la Unidad. 

 
 
Objetivos a futuro sección menores  
 

Se pretende desde la Sección Menores ser partícipes del Recurso Municipal de 
Violencia Sexual. Este proyecto ha sido impulsado por la concejalía de Bienestar Social y 
esperamos formar parte por la relevancia de la iniciativa. El municipio sería pionero en ello 
evitando derivar al recurso existente de la Comunidad de Madrid con largas esperas y oca 
periodicidad de atención a las víctimas. 
Retomar protocolo de Absentismo al objeto de recoger las actuaciones llevadas a cabo por 
los distintos integrantes de la mesa Local de Absentismo con el propósito además de 
recoger aquellos supuestos en los que poder utilizar la vía administrativa en determinados 
casos previo paso al traspaso de las actuaciones a Fiscalía. 
En relación al Proyecto de “Alumnos mediadores” llevado a cabo el curso 2022/2023 en el 
IES Victoria Kent se pretende para el curso 2023/2024 invitar a participar a 3 centros 
educativos más pendientes de determinar. 
Institucionalizar la figura de Agente Tutor para tener acceso a todos los protocolos de la 
Federación de Municipios, acceso a acciones formativas y dotar de formalidad las labores 
que ya se vienen llevando a cabo. 
 
Colectivos Vulnerables 
 

Con respecto a colectivos vulnerables en junio de 2022 destacar una jornada de 
formación que se realizó tras la solicitud de un tutor de la Fundación A LA PAR, fundación 
que trabaja para la integración de personas con discapacidad intelectual, y concretamente 
desde su Campus de formación para el empleo,  nos solicitaron una actividad con ellos 
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para intentar paliar estas necesidades que se les plantean en el trabajo con los chavales de 
18 a 24 años y su integración en el mundo laboral y social y con la necesidad que nos  

 
 

transmiten de que perciban a las fuerzas de seguridad como un apoyo y no como una 
amenaza, dado que por sus especiales características sienten temor cuando necesitan 
tratar con ellos. Para conseguir esto se les acompañó en una visita a nuestras 
Dependencias, mostrándoles brevemente el trabajo de cada Unidad y se les dio una breve 
ponencia sobre los tipos delictivos más comunes, de la forma de acercarse a pedir ayuda a 
la policía y como interponer una denuncia.  
Vinieron un total de 33 alumnos acompañados de tres tutores y, sobre todo, tuvieron la 
oportunidad de conocer y tratar a los policías que les atendimos de una manera más 
directa y personal que les transmitió confianza en la Institución policial.   
 

 
 

 
Visita a Jefatura Policía Local grupo de alumnos del Campus de la Fundación A LA PAR en formación para el empleo. 
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Violencia de género 
 

En violencia de género se siguen manteniendo reuniones quincenales de 
coordinación con el Punto de violencia para tratar los casos relevantes, con UFAM de 
policía nacional y Punto de violencia cada tres meses y con las respectivas Concejalías 
para informarles de la situación de cada Área con una periodicidad bimensual y se participa 
dos veces al año en los encuentros entre profesionales que se hacen en la Concejalía de 
Mujer a los que asisten desde el Servicio de orientación jurídica del Juzgado de Torrejón , 
la Forense de Violencia, las profesionales del Punto Municipal del Observatorio Regional de 
Violencia de Género y Policía Local en su sección de violencia de género.  
 
VIOGEN 
 

En cumplimiento de La ley Organica1/2004 de Medidas de Protección Integral contra 
la violencia de género que consagra entre sus principios rectores el deber de todos los 
poderes públicos  de coordinar recursos e instrumentos de que dispongan para la 
prevención de hechos de violencia de género y sancionar a sus culpables, por lo que se 
establece que el Gobierno promoverá las acciones para que las Policías Locales den el 
marcho de colaborar con la fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, cooperen y 
asegurar el cumplimiento de las medidas necesarias de los órganos  judiciales. 
A raíz de lo anterior, el Ministerio del Interior y la Federación Española de Municipios 
aprobaron el 13 de Marzo de 2006. Reseñar que el 14 de Junio de 2022, se firma el 
“Protocolo de Colaboración y Coordinación entre las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del 
Estado (Policía Nacional) y los Cuerpos de Policía Local para la protección de las víctimas 
de violencia de género”(Policía Local de Torrejón de Ardoz) con autorización de Delegación 
de Gobierno participando los agentes de la Unidad De Familia de  Policía Local adscritos a 
la Unidad de VIOGEN un curso de Formación en Delegación de Gobierno para conocer el 
programa policial de valoración de riesgo.  
Dicho protocolo empieza a funcionar y llevarse a cabo por la Policía Local de Torrejón de 
Ardoz el 01 de Diciembre de 2022, asumiendo desde entonces las labores de protección de 
víctimas de violencia de género cuyos casos tengan un resultado en la valoración policial 
de los siguientes NIVELES DE RIESGO: 
Nivel de riesgo Medio, nivel de riesgo bajo y nivel de riesgo no apreciado, cada uno 
de ellos con unas acciones específicas para asegurar la protección.  
Todos estos niveles de riesgo requieren de un seguimiento, asesoramiento, 
acompañamiento y contacto rutinario con las víctimas. 
Cabe destacar que por parte de la Unidad de Familia (Viogen), se intenta dar un trato 
acertado a cada caso ya que cada expediente que recibe la Unidad es distinto por su 
peculiaridad y riesgo, siempre con TOLERANCIA CERO AL MALTRATO HACIA 
CUALQUIER PERSONA. 
 
Muchas de estas víctimas vienen también de otros municipios, debido a que dichos 
episodios de violencia de género se han producido en otras localidades, pero la residencia 
de la víctima se ubica en Torrejon de Ardoz, siendo atendidas por la Unidad de (Viogen) 
igualmente. 
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Que desde el día 01 de diciembre de 2022, que empieza a funcionar la sección de la 
Unidad de Familia (VIOGEN) de Policía Local de Torrejón de Ardoz y hasta el 31 de 
diciembre de 2022, se han realizado y abierto 20 expedientes de víctimas de violencia de 
género, atendiendo a cada uno de ellos de manera individual y personalizado, 
adaptándoles a la necesidad y disponibilidad de cada víctima. 
 
 
ESTADÍSTICA ENTRADA DE CASOS POR SEMANAS DICIEMBRE 2022 
 

SEMANAS MES DICIEMBRE  MEDIO BAJO NO APRECIADO TOTAL 
1º Semana. 01 al 4 

diciembre. 
0 0 0 0 

2º Semana. 05 al 11 de 
diciembre. 

0 1 2 3 

3º Semana. 12 al 18 de 
diciembre. 

2 3 1 6 

4º Semana 19 al 25 de 
diciembre. 

1 1 0 2 

5ª Semana 26 al 31 
diciembre  

2 4 3 9 

 
 
Datos de la memoria 
 

Total, actuaciones UFA 2022: 1003, de las cuales son de Violencia de género 488.  

Expedientes nuevos abierto de Violencia de género en 2022: 147. 
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15. OFICINA DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 
 
 En el año 2022, desde la OAC, se han tramitado 79 quejas, sugerencias o 
demandas de los ciudadanos, relacionadas con los siguientes temas: 

 
OFICINA DE ATENCIÓN AL CIUDADANO 

RECLAMACIONES Y SOLICITUDES EN EL AYUNTAMIENTO 23 
DE TRAFICO 22 
DE SEGURIDAD 13 
POR COMPORTAMIENTO INCORRECTO 2 
A CERCA DE PERROS 2 
SOBRE CONVIVENCIA Y MOLESTIAS 7 
MOLESTIAS EN VIA PUBLICA 10 
BOTELLON - 

TOTAL SOLICITUDES 178 
 
Las denuncias, quejas, sugerencias, etc., que originan la incoación de estos expedientes, 
provienen de diversas vías: 
 
 6   contactos por escrito en el Ayuntamiento  
 57 contactos por e-mail 
 14   comparece en OAC 
 2   contactos telefónicos 

 
Objetos perdidos (OAC) 
 

También por parte de la OAC, en el año 2022 se ha llevado a cabo una exhaustiva 
organización, censado y control, de los distintos objetos perdidos que llegan hasta esta 
Jefatura de Policía Local, con un total de 1836 objetos gestionados. 
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Tarjetas para usuarios de movilidad reducida (OAC) 
 
 Y por último significar la gestión de las tarjetas de estacionamiento de 
minusválidos, con un total de 311 tarjetas gestionadas, siendo todas pertenecientes al 
nuevo modelo de la Comunidad de Madrid. 
En concreto, han sido 171 tarjetas concedidas, 34 archivadas por defectos varios y 4 en 
espera de respuesta por parte del Centro Base, 8 duplicados, y 7 tarjetas expedidas por 
motivos humanitarios. 
 
 

TARJETAS EUROPEAS 
CONCEDIDAS 171 
DENEGADAS 0 
ARCHIVADAS 34 
EN ESPERA DE RESOLUCIÓN 4 
DUPLICADAS 8 
MOTIVOS HUMANITARIOS 7 
TARJETAS RENOVADAS 87 

 
 

TOTAL SOLICITUDES  311 
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16. EDUCACION VIAL 
 

 
 
 

Memoria 
Educación vial 

2022/2023 
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El diseño del proyecto curricular para el curso escolar 2022/23, se ha realizado con toda 
normalidad, incorporándose nuevamente, los centros que se habían mantenido al margen de la 
actividad durante la pandemia. 
 
Se ha trabajado con los siguientes colectivos y actividades: 
 

1) Semana de la Movilidad. 
2) Fiestas Patronales. 
3) Día de la Tortilla. 
4) Educación Primaria. 
5) Parque Infantil de Tráfico. 
6) Parque Infantil de Tráfico PARA FAMILIAS. 
7) Educación Secundaria. 
8) Educación Especial. 
9) Charlas para Adultos. 
10) Otras actividades. 
11) Proyecto Web Gamificando la Educación Vial. 

Memoria del 35º programa 

de Educación Vial 
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Semana Europea de la Movilidad 
 
Con motivo de las SEMANA EUROPEA DE LA MOVILIDAD, se organiza desde este 
departamento, actividades relacionadas con la movilidad sostenible. El taller se realiza en 
día 22 de septiembre en el Parque Infantil de tráfico, con una afluencia de unas 200 
personas. 
También se realizan cortes al tráfico rodado en varias vías de la localidad. 
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Fiestas Patronales 
 
Las Fiestas Patronales 2022 de Torrejón de Ardoz se celebraron los días 1 y 2 de octubre 
de 2022. Se organiza en el estacionamiento situado detrás de la Renfe, junto a la base de 
Automovilismo, un circuito de karts para niñas y niños de entre 4 y 12 años. 
La afluencia a esta actividad fue de unas 300 personas. 
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Día de la tortilla 
 

Como cada año, el domingo 5 de febrero tendrá lugar en Torrejón de Ardoz una de las 
tradiciones más arraigadas entre los vecinos, la celebración del Día de la Tortilla. 
 

 
 
Se entrega diploma y pegatina con el escudo de policía. 
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Educación vial en primaria 
 
Se mantiene el proyecto base, con actualización del material, tanto audiovisual como impreso. Se 
actualizan también los juegos creados para los alumnos de primaria. 
 

• Programa teórico y práctico. 
 
La oferta de la actividad se realizó, prácticamente en la totalidad de los colegios de Torrejón de 
Ardoz. 
 
Cada clase recibe TRES SESIONES de Educación Vial, dos teóricas en el aula y otra sesión práctica en 
el Parque de Educación Vial. Participación en el programa escolar: 
 
 

N.º CENTRO ESCOLAR CURSOS  
  1º 2º 3º 4º 5º 6º  

01 SEVERO OCHOA  75  75  75 225 
02 GABRIEL Y GALÁN  50  50  50 150 
03 JOAQUÍN BLUME  51  52 50 - 153 
04 JAIME VERA  53  55  52 160 
05 RAMÓN CARANDE  25  27  28 80 
06 JABY  50  50  - 100 
07 RAMÓN Y CAJAL  42  28  50 120 
08 MIGUEL HERNÁNDEZ  25  25  25 75 
09 LA ZARZUELA  60  80  80 220 
10 MIGUEL DE CERVANTES  75  75  75 225 
11 VICENTE ALEIXANDRE  93  100  75 268 
12 ANTONIO MACHADO  -  52  - 52 
13 PINOCHO  75  75  75 225 
14 SEIS DE DICIEMBRE  50  51  75 176 
15 ANDRÉS SEGOVIA  50  75  50 175 
16 BUEN GOBERNADOR  75  56  54 184 
17 LA GAVIOTA  75  60  50 185 
18 ALBA  27  25  28 80 
19 JUAN RAMÓN JIMÉNEZ  50  50  75 175 
20 GINER DE LOS RÍOS  50  50  50 150 
21 UNO DE MAYO  50  50  50 150 
22 HUMANITAS  130  140  - 260 
23 IKER CASILLAS (educación especial) - - - - - - 40 
TOTAL  3628 

 
       En Educación Primaria se ha cubierto el 100% de los colegios que han solicitado la actividad. 
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Parque de Educación Vial 
 
La clase práctica que desarrollan en el Parque de Educación Vial se oferta dentro del horario lectivo 
o como voluntaria fuera del mismo. 
 
La distancia del centro escolar al PEV, resulta un factor determinante para esta elección.  Como 
norma general aquellos centros cercanos al PEV la realizan dentro del horario escolar con una 
participación del 100% de los alumnos.  
 
Los centros más alejados escogen la participación voluntaria del alumno, lo que supone que la 
participación de éstos pueda rondar en un 90% dependiendo del centro. 
 
CENTROS QUE HAN ACUDIDO EN HORARIO ESCOLAR (Por la mañana): 
 

• Juan Ramón Jiménez. 
• Pinocho. 
• Jaime Vera. 
• Iker Casillas (Colegio Educación Especial). 
• Colegio Liceo Frances de Madrid (total alumnos: 60). 
• Seis de Diciembre. 
• La Gaviota. 
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Parque de educación vial “Veredillas” para familias 

 
 

Se han ofertado las actividades de Educación Vial a las familias, dada la gran demanda de estas. Han 
tenido muy buena acogida y así lo han expresado en la ficha de Google con sus comentarios. 
 

 
 

N.º GRUPO ASISTENTES 
    

01 GRUPO 3, 4 AÑOS  25 
02 GRUPO FAMILIA 01  15 
TOTAL 40 
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Salida en bicicleta con primaria 

 
Se realiza un acompañamiento en motocicleta a varias salidas en bicicleta organizadas por el colegio 
Miguel Hernández. 

 
N.º GRUPO ASISTENTES 

    
01 GRUPO 5º  20 
02 GRUPO 6º  20 
TOTAL 40 
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Ficha de empresa Google Parque Infantil Tráfico “Las Veredillas” 
 
 
Desde este departamento se gestiona la Ficha de Google, la que aparece cuando se realiza una 
búsqueda a través de Google, tanto las fotos, horarios, así como atender a los cometarios. En el 
mes de mayo, a través de este medio, se han tenido EN UN MES 1.928 VISUALIZACIONES. 
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Educación vial en secundaria 
 
Los análisis estadísticos sobre accidentes relacionados con el tráfico, confeccionados por los países 
de la Unión Europea, ponen de manifiesto que el tramo de edad entre quince y diecisiete años 
constituye el segundo grupo de mayor riesgo, lo que se hace imprescindible seguir trabajando en 
Educación Secundaria. 
 
Se han atendido las solicitudes de dos Institutos de Educación Secundaria. 
 
 
 

N.º CENTRO ESCOLAR CURSOS  
  1º 2º 3º 4º 1ºBACH 2ºBACH  

01 JUAN BAUTISTA MONEGRO    100 100  200 
TOTAL  200 
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Educación vial para adultos 
 
La Educación Vial es un proceso que se inicia a la edad más temprana posible pero que se prolonga 
a lo largo de toda la vida. 
 
Los adultos tenemos la responsabilidad de educar a los menores, ya sean hijos, sobrinos, nietos o 
hermanos pequeños.  

 
N.º CENTRO TOTAL ASISTENTES 

   

01 Escuela de adultos El Buen Gobernador Grupo de mañana 40 
Grupo de tarde 30 

TOTAL 70 
 
 
Plataforma de cursos de educación vial 

 
El proyecto Web Gamificando la Educación Vial consiste en la creación de un portal Web de 
Educación Vial donde se podrá evaluar la información y formación impartida a lo largo del curso de 
una manera amena y divertida utilizando los elementos del juego. 
 
Dentro del portal podrán realizar cursos de Educación Vial, visionar videos relacionados con la 
seguridad adaptados a sus edades, se propondrán retos y misiones para ir ganando puntos y gemas 
que luego serán recompensados a final de cada curso escolar, sin olvidar que irán subiendo de 
rango. 
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